
VC
21 ani
Feminin
Chișinău
15 000 MDL

TOP Competențe
Gestionarea Timpului · 5 luni
Atenție la detalii · 5 luni
Comunicare · 5 luni
Organizare și
responsabilitate · 5 luni
Orientare către client · 4 luni
Abilități de convingere · 4
luni

Preferințe
Full-time
În ture
În locația angajatorului

Limbi
Română · Nativ
Rusă · Fluent
Engleză · Mediu

Competențe
Competențe digitale
Abilități comerciale și de
promovare
Responsabilitate Profesională
Comunicare și relaționare

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ru/preturi/cv

Agent de vânzări
Despre mine
Sunt o persoană ambițioasă, prietenoasă și pasionată de
inovație. Experiența mea în turism mi-a dezvoltat competențe
precum relaționarea cu oamenii, coordonarea grupurilor și
vânzarea de servicii. Îmi doresc să aplic aceste abilități pentru a
aduce valoare companiei.

Experiența profesională

Operator call-center · Nori sushi · Chișinău
Octombrie 2024 - Februarie 2025 · 5 luni

-Preluarea și procesarea comenzilor telefonice și online.
-Consilierea clienților privind meniul și promoțiile.
-Coordonarea livrărilor și orientare către client.
Competențe: Gestionarea Timpului, Atenție la detalii,
Comunicare

Ghid de turism · Christian Tour · Turcia,Antalia
Mai 2024 - Septembrie 2024 · 5 luni

Competențe: Organizare și responsabilitate

Ghid de turism · Christian Tour · Turcia, Antalia
Iunie 2023 - Septembrie 2023 · 4 luni

-Organizarea și ghidarea excursiilor turistice.
-Întâmpinarea turiștilor la aeroport și coordonarea transferurilor.
-Prezentarea informațiilor culturale și istorice despre obiectivele
vizitate.
-Asigurarea siguranței și confortului grupurilor pe durata
excursiilor și a transferului
-Promovarea și vânzarea excursiilor opționale.
-Rezolvarea situațiilor neprevăzute.
Competențe: Orientare către client, Abilități de convingere,
Lucru în echipă

Domeniul dorit
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Vânzări / Retail

Studii: Medii

Cursuri, training-uri
Curs de limba engleză
Absolvit în 2024
Organizator: Oratorica
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