
АЛ
18 лет
Мужской
Тирасполь
350 USD

ТОП Навыки
Техническая Поддержка · 
3 месяца
Обработка Текста · 3
месяца
Навыки Общения · 3 месяца
Профессиональная
Коммуникация · 3 месяца
Работа в Команде · 3
месяца
Управление
Коммуникациями с
Клиентами · 3 месяца

Пожелания
Полный день
Свободный график
Частичная занятость
Гибкий график
Удалённо

Языки
Румынский · Базовый
Русский · Родной
Английский · Средний
Украинский · Средний

Контактные данные предоставляются за
дополнительную плату. Подробности
здесь: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Оператор ПК
Обо мне
Очень коммуникабельный человек, имел опыт общения с
огромным количеством разнообразных личностей и знаю,
как найти подход к сложным в общении людям.
Трудолюбивый и мотивированный работник, с интересом
погружаюсь в рабочий процесс и обучение новому.
Разбираюсь в компьютерных технологиях и технике. Уже
долгое время просматриваю большое количество
иностранного контента на английском языке, общаюсь с
носителями и совершенствую знание языка.

Опыт работы

Оператор call-центра · c3vision · Тирасполь
Июнь 2024 - Август 2024 · 3 месяца

Обязанности:
1) Обзвон клиентов банка по готовой базе с целью
предложить воспользоваться какой либо услугой. Обработка
возражений и помощь с вопросами.
2) Техническая поддержка пользователей онлайн
магазинов, ответы на вопросы и консультирование.
Достижения: всегда укладывался в план и иногда даже
выполнял задачи сверх нормы. Научился ключевым навыкам,
нужным для коммуникации с самыми разными клиентами.
Навыки: Техническая Поддержка, Обработка Текста, Навыки
Общения, Профессиональная Коммуникация, Работа в
Команде, Управление Коммуникациями с Клиентами

Желаемые отрасли
Менеджмент
Образование / Обучение / Консалтинг
Телекоммуникации

Образование: Среднее
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Навыки
Обработка Текста
Управление Коммуникациями
с Клиентами
Профессиональная
Коммуникация
Работа в Команде
Навыки Общения

Водительское
удостоверение

Категория: B, C
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