2 19 ani

@ Feminin

© Chisinau

& 10 000 MDL

TOP Competente

e Comunicare clara si
eficienta la telefon - 2 junij

e Lucrul in echipa - 2 luni

Preferinte

¢ Full-time

¢ Part-time

e inture

* in locatia angajatorului

Limbi

e Romana ' Nativ

e Rusa - Fluent

e Engleza - Elementar

Competente

e Lucru in echipa

Permis de conducere
Categoria: B

Lucrumd

DE 15 ANI ADUNA LA JOB

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ro/preturi/cv

Chelner, Barman, Barista

Despre mine

Sunt o persoana prietenoasa, deschisa si creativa, cu experienta
ca fotograf si model. Am participat la promovarea diferitor
restaurante, clinici estetice si frizerii, implicandu-ma si in
proiecte video de scurt metraj. Am lucrat mai putin in ultima
perioada deoarece m-am concentrat pe studii, dar sunt dornic(a)
sa ma implic activ si sa contribui cu entuziasm acolo unde pot fi
util(a).

Experienta profesionala

Chelner si barman - Pensiunea Vatra Elita - Vadul lui
Voda
lulie 2023 - August 2023 - 2 luni

eventarierea produselor

mentinerea curateniei si ordinii la locul de munca
comunicare pozitiva si mentinerea unei relatii bune cu clientii
dezvoltarea unui mediu de lucru familial cu echipa

utilizarea programelor de gestiune specifice (ex: 1C)

Competente: Lucrul in echipa

Operator call-center - Studio Moderna - Chisinau
lanuarie 2023 - Martie 2023 - 2 luni

preluarea apelurilor si oferirea de informatii clientilor,
gestionarea solicitarilor si reclamatiilor intr-un mod profesionist
colaborarea cu echipa pentru solutionarea rapida a
cererilor,actualizarea permanenta a bazei de date si a
informatiilor despre produse/servicii

Competente: Comunicare clara si eficienta la telefon

Domeniul dorit

e Turism / Hotelier

Studii: Medii
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Cursuri, training-uri

Design Grafic
Absolvit in 2024
Organizator: Tekwill
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