
КМ
21 год
Мужской
Бельцы

ТОП Навыки
Технические навыки · 10
месяцев
Навыки ведения диалога · 
10 месяцев
Коммуникативные навыки ·
10 месяцев

Пожелания
Полный день
Удалённо

Языки
Румынский · Разговорный
Русский · Родной
Английский · Средний

Навыки
Грамотная письменная и
устная речь
Ответственность за
результат

Водительское
удостоверение

Категория: B

Контактные данные предоставляются за
дополнительную плату. Подробности
здесь: https://www.lucru.md/ru/preturi/cv

Менеджер
Обо мне
Более года работал оператором в колл-центре, хорошо
понимаю логику клиентских запросов и принципы работы по
регламенту. Ищу удалённую работу без голосового общения
— интересует чат-поддержка, модерация контента,
обработка заявок или работа с текстами.
Стрессоустойчивый, внимательный к деталям, быстро
ориентируюсь в интерфейсах и документах. Владение ПК —
уверенное: Google Docs, таблицы, внутренние платформы,
CRM. Спокойно отношусь к рутинным задачам, умею
работать в одиночку и не срываю сроки. Грамотная
письменная речь, веждливое общение и высокая
ответственность.

Опыт работы

Оператор call-центра · SRL Top Shop · Бельцы
Май 2023 - Февраль 2024 · 10 месяцев

Навыки: Технические навыки, Навыки ведения диалога,
Коммуникативные навыки

Желаемые отрасли
ИТ, Технологии
Менеджмент
Продажи / Розничная торговля

Образование: Среднее-специальное

Colegiul Tehnic Feroviar din Balti
Год окончания: 2024
Специальность: Администратор Базы Данных 

Курсы, тренинги
Blender Start (Kaino School)
Год окончания 2022
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С личным авто Организатор: Голубев П.В
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