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Preferinte

e Part-time

Flexibil

Hibrid (Oficiu/Acasa)
Remote

in locatia angajatorului

Limbi

¢ Romana - Nativ

e Rusa - Mediu

e Engleza - Fluent

¢ Germana - Elementar

Lucrumd

DE 15 ANI ADUNA LA JOB

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ro/preturi/cv

Lucrator

Despre mine

Sunt o persoana energica si empatica, cu excelente abilitati de
comunicare si relationare cu clientii, dezvoltate atat prin
activitate freelance, cat si prin implicare in proiecte educationale
si artistice. Ma adaptez rapid Tn medii noi, gestionez eficient
situatiile sub presiune si stiu sa ofer o experienta placuta
clientului, indiferent de context. Faptul ca am explorat mai multe
domenii m-a ajutat sa-mi formez o gandire flexibila si orientata
spre solutii — un atu esential in industrii dinamice precum
turismul, automotive sau call center.

Domeniile dorite

e Call-center / Back-office
e Auto
e Turism / Hotelier

Studii: Superioare incomplete

Universitatea de Stat din Moldova
Studiez la moment

Facultatea: Jurnalism

Specialitatea: Comunicare si relatii publice

Competente

Comunicare clara si empatica
verbala cat si scrisa
Gestionarea eficienta a relatiei
cu clientii

Adaptabilitate rapida la noi
proceduri

Gandire analitica si organizare
excelenta a timpului

Lucru in echipa si colaborare
interdisciplinara

Nivel avansat de utilizare
Microsoft Office

Excel
PowerPoint
Cunoasterea limbii engleze
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¢ Atitudine pozitiva

» Deschidere catre invatare
continua si dezvoltare
profesionala

Permis de conducere

Categoria: B
Cu automobil personal
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