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23 ani
Feminin
Chisinau

10 000 MDL

TOP Competente

Capacitatea de a recomanda
cea mai buna optiune
pentru client - 12 luni

Adaptabilitate si
flexibilitate. - 12 luni

Rezistenta la stres - 12 uni
Atentie la detalii - 12 luni
Abilitati de negociere - 4 |uni
Rezistenta psihologica si
gestionarea stresului. - 4 /uni

Preferinte

Full-time
in locatia angajatorului

Limbi

Romana : Fluent
Rusa - Comunicare

Competente

Punctualitate
Responsabilitate

Rezistenta la stres si rabdare
Lucru in echipa

Serviciu clienti: capacitatea de
a construi relatii bune cu
clientii.

Lucrumd

DE 15 ANI ADUNA LA JOB

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ro/preturi/cv

Operator call-center

Experienta profesionala

Operator call-center - Gara Auto - Chisinau
Martie 2024 - Februarie 2025 - 12 luni

Competente: Capacitatea de a recomanda cea mai buna optiune
pentru client, Atentie la detalii, Adaptabilitate si flexibilitate.,
Rezistenta la stres

Chelner - Super Pizza - Ungheni
August 2021 - Octombrie 2021 - 2 luni

Competente: Atitudine prietenoasa si profesionista, Rabdare si
empatie fata de clienti., Vorbire clara, Memorie si atentie la
detalii

Colector de datorii - PfB Collection - Chisinau
Septembrie 2020 - Decembrie 2020 - 3 luni

Competente: Abilitati de negociere, Rezistenta psihologica si
gestionarea stresului.

Domeniile dorite

¢ Call-center / Back-office
e Vanzari / Retail

Studii: Medii

Liceul Teoretic “Alexei Mateevici”
Absolvit in: 2020
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e Abilitati de comunicare
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