2 31 ani
@ Feminin
© Chisinau

Preferinte

e Full-time
« in locatia angajatorului

Limbi
¢ Romana - Nativ
e Rusa : Fluent

Permis de conducere

Categoria: B
Cu automobil personal

Lucrumd

DE 15 ANI ADUNA LA JOB

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ro/preturi/cv

Manager backoffice

Despre mine

Sunt un specialist backoffice dedicat si atent la detalii, organizat.
Am abilitati solide in coordonarea fluxurilor de lucru, gestionarea
documentatiei si furnizarea de suport echipelor interne. Ma
caracterizeaza o abordare organizata si un spirit analitic. Sunt
motivata sa contribui la succesul echipei si sa aduc valoare in
fiecare proiect in care sunt implicata.

Spirit organizatoric, experienta buna a managementului
Abilitatea de a identifica solutii rapide si eficiente.

Experienta profesionala

Manager Backoffice - Starnet Solutii -+ Chisinau
Octombrie 2024 - lanuarie 2025 - 4 luni

- Perfectarea contractelor de prestarari servicii

- Realizarea operatiunilor de introducere a datelor de pe
documentele clientului in baza de date

- Executarea rezilierii serviciilor si emiterea taxelor

- Crearea task-urilor de Audit si realizarea proiectului de
conectare.

Specialist - .5.Posta Moldovei - Chisindu
Noiembrie 2017 - Octombrie 2024 - 6 ani 11 luni

- Tinerea evidentei documentelor de intrare si iesire
- Participarea la negocierea clauzelor contractuale
-Studierea si perfectarea contractelor

- Intocmirea scrisorilor informative aferente domeniului de
competenta

- Examinarea reclamatiilor clientilor

Domeniile dorite

e Functii Publice
e Drept /]uridic
¢ Call-center / Back-office

Studii: Superioare
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Universitatea de Studii Europene din Moldova
Absolvit in: 2019

Facultatea: Drept

Specialitatea: Master in Drept penal

Universitatea de Studii Europene din Moldova
Absolvit in: 2017

Facultatea: Drept

Specialitatea: Licenta Drept

Cursuri, training-uri

Curs de instruire in cadrul procedurilor de Achizitii
Publice

Absolvit in 2019
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