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37 ani
Masculin
Chisinau

30 000 MDL

TOP Competente

YrnybnéHHoe usy4yeHume
Excel - 9 ani

MnaHuupoBaHue m
c¢opMupoBaHue 3aKa3oB C
nocraswimKamm - 9 ani

NMouck NoCTaBLLUKOB M
3aKJIlo4eHUe KOHTPaKToB - 9
ani

AHanus pasMmepa v gonum
pbiHka DIY, ueH - 9 ani

dopMupoBaHue
e)XXeMecCA4YHbIX NJIaHOB AJiA
TOProBbIX NpeacTaBuTenen
M rogoBoe nJjiaHMpoBaHue na
3aKynku - 9 ani

MnaHupoBaHue pabothbl - 2
ani

Preferinte

Part-time

Full-time

Fara program

Flexibil

Remote

Hibrid (Oficiu/Acasa)
in locatia angajatorului

Limbi

Lucrumd

DE 15 ANI ADUNA LA JOB

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ru/preturi/cv

Sef de departament cu
experienta in CRM,
Achizitii si Logistica,
Director operational

Despre mine

Sunt un manager orientat pe rezultate, cu peste 10 ani de
experienta in achizitii, logistica, si dezvoltarea proceselor
interne. Am condus echipe, am implementat CRM si solutii
digitale pentru automatizarea activitatii comerciale. Ma
concentrez pe eficienta, controlul costurilor si dezvoltarea
echipelor performante.

Experienta profesionala

Import Specialist - China - Telemarket.md -
Chisinau
Noiembrie 2024 - Prezent - 1 an 1 luna

Competente: PewieHne 3aga4 JIOTUCTUKN U TAMOXKHM,
dopMUpoBaHME NakeToB JOKYMEHTOB, NnaHnpoBaHmne u
opMMpoOBaHME 3aKa30B

Sef, echipa managerilor de oficiu - NANU
Distribuitor - Chisinau
lulie 2023 - Octombrie 2024 - 1 an 4 luni

- Organizarea lucrului in echipa managirilor de oficiu si
conlucrarea cu alte structuri ale companiei.

- Descrierea regulamentolor a procesor de munca si setarea prin
anumite aplicatii si instruirea angajatilor.

Exemple:
- Crearea si mentinerea legaturilor intre aplicatii.
- Trello

- Pagina personalizate pentru fiecare agent unde se incarca
automat sau manual asa date ca cum: targhetele, traseele, date
despre rezultate sau sarcini.

- Pagini comune unde managerii de oficiu incarca, promotiile,
intrarile de marfa, regulamente, certificate si alte acte.

- Planfix
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* Romana - Fluent
Rusa - Fluent
Engleza - Mediu
Bulgara - Elementar

Permis de conducere

Categoria: A, B
Cu automobil personal

Crearea proceselor pentru inregistrarea:
- E evidenta rebut brac

- Formare a contractelor pentru clienti prin sabloanele a
contractelor si anexelor.

- Informare a clientilor despre intrarile de marfa si modificarile de
pret.

- Inregistrarea zilelor de nastere a clientilor.

- Proces de inregistrare si evidenta a Standurilor

- Proces de inregistrare a cererilor pe tema neajuns sau peresort
de la clienti.

Google Sheets
- Actualizarea zilnica a targhetelor pentru ~20 agenti, livrari si
achitari in 5 minute.

Competente: Co3paHve BHYTPEHHUX PEerjaMeHTOB 1 NPOoLLeccoB
BbIMOJIHEHME 3a4a4, HAaCTPOMKa 1 aBTOMaTM3aL NS NPOLLECCOB,
BHeppeHune CRM, lNMounck pelieHusa onsa ydyeTa n asToMmaTusaynm
PYTUHHbLIX 3a4a4 COr1acHO yCTaHOBJIEHHbIM LWWabsoHaM

Manager in comert - NANU Distribuitor - Chisinau
lanuarie 2015 - Octombrie 2024 - 9 ani 9 luni

- Instruirea tehnica a agentilor de vanzari, consultarea clientilor
-aspect tehnic.

- Dezvoltarea brandurilor VIKO by Panasonic, Horoz, Kablex,
Vivalux si altele, pe piata Moldovei.

- Crearea sistemelor de salarizare a agentilor

- Evidenta soldului a produselor planificarea comenzilor anuale
catre partenerii externi (furnizori) si efectuarea comenzilor.

- Monitorizarea preturilor pe piata a brandurilor concurente,
planificarea strategiilor de dezvoltare a acestora.

- Planificarea politicii de pret si modificarea preturilor.

- Deplasari de afaceri la expozitii, prezentari si produceri, in
China, Turcia, Rusia, Romania si Bulgaria. Cu scopul extinderii a
sortimentului si imbunatatirea instruirii tehnice ale vanzatorilor.

Competente: YrnybnéHHoe nsyyenune Excel, NMnaHnnposaHue n
¢opMupoBaHMe 3aKa3oB C NocTaBLmnKamMmu, NonckK NoCcTaBLLINKOB
M 3aKJIlo4eHNe KOHTPaKToB, AHanM3 pasMmepa n gonm poiHka DIY,
LeH, PopMmnpoBaHME exxemMecsayHbIX NJIaHOB OJ19 TOProBbiX
npegcraBMTesien n rogoBoe NiaHMpoBaHME Na 3aKynkun

Administrator - NANU Distribuitor - Chisinau
Mai 2021 - August 2023 - 2 ani 4 luni

- Dezvoltarea brandurilor VIKO by Panasonic, Horoz, Kablex,
Vivalux si altele, pe piata Moldovei.

- Evidenta soldului a produselor planificarea comenzilor anuale
catre partenerii externi (furnizori) efectuarea comenzilor.

- Monitorizarea preturilor pe piata a brandurilor concurente si
planificarea strategiilor de dezvoltare a acestora.

- Planificarea politicii de pret si modificarea preturilor.
- Formarea planurilor pe vanzari anuale si indeplinirea acestora.
- Crearea sistemelor de salarizare si motivare a agentilor de
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vanzari, KPI, planuri.

- Angajarea si instruirea echipei de vanzari a companiei Electrica-
NANU SRL.

- Stabilirea sarcinilor si responsabilitatilor personalului in
subordine.

Competente: NnaHnpoBaHue paboTbl, OBy4yeHMe HOBLIX
coTpynHukoB, N3yyeHne n sHegpeHmne CRM n Tack-
MeHen)XepoB, KoHTposib ebuTopckon 3a40/1XKEeHHOCTH
KnmeHToB, ®opmMupoaHune KPI

Superior pe echipa de promoteri - NANU
Distribuitor - Chisinau
lanuarie 2013 - lanuarie 2015 - 2 ani 1 luna

- Instruirea promoterilor - tehnic.

- Dezvoltarea echipei de mercendaizing, crearea planogramelor
cu produsele companiei.

- Crearea planului amenajarii si expunerea deplina a magazinelor
clientilor NANU si retelelor NanuMarket.

- Planificarea si desfasurarea expozitiei la Moldexpo
- Organizarea seminarelor tehnice si prezentarilor a produselor
GC NANU pentru clienti, consultanti si instalatori electrici.

Competente: MnaHnpoBaHne, AW3aNH U OpraHnu3aumns BbICTaBKMU
B Moldexpo, NpoekTupoBaHMe 1 cozgaHne Bnsyanmsauunm
WHOMBUAYabHbLIX CTEHAO0B C TOBapamu, [MnaHnpoBaHmne n
co3faHune njayHorpaMm BUTPUH, OpraHnsaumns BblkKJagKu
corsacHo naaHam, Nonck n HanMm CoTpyaHNKOB

Receptionist-Consultant - NANU Distribuitor -
Chisinau
Mai 2011 - lanuarie 2013 - 1 an 9 luni

- Primirea si monitorizarea comenzilor preluate de la clienti,
consultarea despre produs, mentinerea in ordine a showroom-
ului.

Competente: PaboTa ¢ knneHTamm

Domeniul dorit

e Top Management

Studii: Medii de specialitate

Scoala Profesionala nr.1 mun. Balti
Absolvit in: 2010
Specialitatea: Operator-Contabil

Scoala Profesionala nr.4 mun. Balti
Absolvit in: 2007
Specialitatea: Electrician electronist auto-Mecanic auto
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Cursuri, training-uri

Vanzaril & negocieri si Leadership & management
Absolvit in 2018
Organizator: VITALIE-BOGDAN POPESCU

Scoala managerului eficient
Absolvit in 2021
Organizator: Alexei Chislaru

Cursuri de limba engleza
Studiez la moment
Organizator: Oratorica

OnepauuoHHoro Xaoca kK CucremHomy busHecy
Absolvit Tn 2022
Organizator: AnekcaHap Bbicoukum
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