
33 ani
Masculin
Chișinău
12 000 MDL

Preferințe
Full-time

Limbi
Română · Nu cunosc
Rusă · Fluent
Engleză · Comunicare

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ru/preturi/cv

Оператор колл-центра
(удаленно)
Despre mine
- коммуникабельность;
- стрессоустойчивость;
- владение ПК и офисными программами;
- умение найти общий язык с любым человеком;
- умение вести грамотно диалог;

Experiența profesională

Оператор колл-центра · Единый диспетчерский
центр · Chișinău
Martie 2020 - Ianuarie 2022 · 1 an 11 luni

- обработка входящих звонков;
- поиск информации в базе знаний;
- формирование тикетов в системе заказчика (технические
неисправности);
- консультирование абонентов;
- исходящие звонки с целью информирования;

Studii: Superioare

Gaudeamus
Absolvit în: 2010
Facultatea: Economic
Specialitatea: Economist 
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