2 31 ani

@ Feminin

© Ungheni

& 10 000 MDL

TOP Competente

¢ Microsoft Office - 3 ani
¢ Marketing Digital - 3 ani
Crearea de Continut - 1 an

Gestionarea Continutului - 1
an

Cl:-1an

Preferinte

o Flexibil
¢ Full-time

Limbi

e Romana : Fluent

e Rusa : Fluent

e Engleza - Fluent

* Franceza - Mediu

Permis de conducere

Categoria: B
Cu automobil personal

Lucrumd

DE 15 ANI ADUNA LA JOB

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ru/preturi/cv

Specialist vinzari active

Despre mine

Caut un job doar in orasul UNGHENI (microcreditare,
creditare,call centre, intoducere /procesare date, deservire
clienti (email, Java Chat, apel)

Garantez seriozitate si profesionalism

- Competente digitale (MS Office samd.)
- Apeluri iesire/intrare

- Aptitudini organizatorice

Experienta profesionala

Student Advisor - Study for IT UK - London
Mai 2022 - lanuarie 2024 - 1 an 9 luni

- Indentificarea potentialilor studenti pe retelele de socializare
- Pregatirea pachetului pentru admitere

- Pregatirea studentului de interviu

- Suport pe tot parcursul anilor de studiu

- Job Remote

Competente: Microsoft Office, Marketing Digital, Gestionarea
Continutului, Crearea de Continut

Specialist creditare - ONC,, lute Credit;;SRL -
Chisinau

Februarie 2020 - Octombrie 2020 - 8 luni

- Prezentarea ofertei de creditare clientilor

- Luarea deciziei de creditare

- Semnarea contractelor de imprumut

- Consultarea telefonica si prin platforma online JAVA Chat a
clientilor

- Realizarea Vinzarilor telefonice "after sale”
- Receptionarea contractelor de imprumut prin email, curierat

- Inregistrarea actelor in sistemul de date intern, ulterior
procesarerea datelor

- Pregatirea raportului pentru transferul bancar catre partener

- Solutionarea situatiilor conflictuale dintre companie-client
-partener

- Raportarea saptaminala a situatiei creditare catre fiecare
partener in parte
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Specialist Creditare - ONC,, Aventus Finance" SRL -
Chisinau

Noiembrie 2019 - lanuarie 2020 - 3 luni

- Prezentarea ofertei de creditare clientilor
- Luarea deciziei de creditare

- Semnarea contractelor de imprumut

- Consultarea telefonica si prin platforma online JAVA Chat a
clientilor

- Realizarea Vinzarilor telefonice "after sale”
- Receptionarea contractelor de imprumut prin email, curierat

- Inregistrarea actelor in sistemul de date intern, ulterior
procesarerea datelor

- Pregatirea raportului pentru transferul bancar catre partener

- Solutionarea situatiilor conflictuale dintre companie-client
-partener

- Raportarea saptaminala a situatiei creditare catre fiecare
partener in parte

Specialist Creditare - ONC ,, Easy Credit " SRL -
Chisinau

lunie 2018 - Octombrie 2019 - 1 an 4 luni

- Prezentarea ofertei de creditare clientilor

- Luarea deciziei de creditare

- Semnarea contractelor de imprumut

- Consultarea telefonica si prin platforma online JAVA Chat a
clientilor

- Realizarea Vinzarilor telefonice "after sale”
- Receptionarea contractelor de imprumut prin email, curierat

- Inregistrarea actelor in sistemul de date intern, ulterior
procesarerea datelor

- Pregatirea raportului pentru transferul bancar catre partener

- Solutionarea situatiilor conflictuale dintre companie-client
-partener

- Raportarea saptaminala a situatiei creditare catre fiecare
partener in parte

Competente: Marketing Digital, Microsoft Office, C1

Operator Call Centru - RH consulting pentru
Moldcell S.A - Chisinau
lulie 2016 - Maij 2018 - 1 an 11 luni

- Preluarea apelurilor clientilor

- introducerea, procesarea si analiza datelor

- Vinzarea si promovarea produselor companiei
- Indeplinirea targheturilor de vinzari

Operator Call Centru - Primous Group SRL -
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Chisinau
Mai 2014 - lunie 2016 - 2 ani 2 luni

- Preluarea apelurilor de intrare de la clienti
- Plasarea comenzilor de taxi
- Apelarea post deservire a clientilor

Domeniul dorit

e Bancar / Financiar / Economic

Studii: Superioare

uUusm

Absolvit in: 2018

Facultatea: Econonie

Specialitatea: Administrarea Afacerii master

ULIM

Absolvit in: 2016

Facultatea: Stiinte Economice
Specialitatea: BA francofon licenta

Cursuri, training-uri

Certificarea C1 Engleza
Absolvit in 2022
Organizator: Skils Academy
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