2 25 ani

d" Masculin
© Chisinau
& 15 000 MDL

Preferinte

e Full-time

Limbi

¢ Romana - Fluent

¢ Rusa - Mediu

e Engleza - Elementar
* Franceza : Elementar

Permis de conducere
Categoria: B

Lucrumd

DE 15 ANI ADUNA LA JOB

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ru/preturi/cv

Manager, Team Leader

Despre mine

- Diploma acordata angajatului anului 2017 McDonalds Botanica.

- Diploma decernata pentru propria viziune, originalitatea ideilor
si pozitie activa manifestate la Concursul de eseuri , Toleranta
este democratie”, desfasurat si organizat de Centrul pentru
Drepturile Omului din Moldova, Tn parteneriat cu Radio Moldova,
in cadrul campaniei de

promovare a tolerantei.

- Competente de comunicare

- Competenta de a lucra in echipa

- Competente organizationale, manageriale

- Competente digitale

- Comunicarea eficienta, dobandita la colegiu si la serviciu.

- Capacitatea de a lucra eficient sub presiune, dobandita in lucrul
cu clientii si necesitatea de a lua decizii ad-hoc.

- Bune abilitati de public speaking, dobandite in anii de colegiu si
certificate la participarea activitator publice realizate de catre
colegiu.

- Negociator experimentat.

- Abilitatea de mediere a conflictelor, dobandita in urma
incidentelor care apareau intre angajati.

- Competente organizationale si manageriale, dezvoltate in
practica cu subalternii, superiorii si clientii companiei.

- Capacitate de multitasking, dezvoltata din necesitatea de a

realiza mai multe sarcini in acelasi timp si din experienta de
comunicare cu clienti din diferite sfere de activitate.

- Capacitatea de diagnosticare si solutionare a problemelor
tehnice la nivel de retele informationale.

- Cunosterea retelelor TCP/IP.
- Cunoasterea nivelelor OSI.

- Cunostinte aprofundate in domeniul retelisticii si
telecomunicatiilor.

Experienta profesionala

Inginer tehnic - Starnet Solutii SRL - Chisinau
Martie 2020 - Prezent - 5 ani 9 luni

1.Conecta clientii la retea (oferirea semnalului optic)
2.Inl&tura deranjamentele de infrastructura

3.Trasa cablul la punctele de prezenta (last mile).
4.Lucrul cu sisteme de tickete.
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Operator vanzari la telefon - TELLYOU SRL -
Chisinau
Septembrie 2019 - Noiembrie 2019 - 3 luni

Vinzare la telefon

Crew Trainer - McDonalds SRL - Chisinau
Noiembrie 2016 - Martie 2019 - 2 ani 4 luni

1. Coordonarea echipei
2. Training pentru noii angajati
3. Deservirea clientilor (vinzarea la aparatul de casa)

Studii: Superioare

CEITI

Absolvit in: 2020

Facultatea: Informatica
Specialitatea: Retele de calculatoare

UTM

Studiez la moment

Facultatea: Calculatoare, Informatica si Microelectronica
Specialitatea: Calculatoare si Retele
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