
30 ani
Feminin
Chișinău
14 000 MDL

Preferințe
Full-time

Limbi
Română · Fluent
Rusă · Fluent
Engleză · Elementar

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ro/preturi/cv

Consultant - Vânzător
produse cosmetice
Despre mine
Sunt o persoana responsabila,energica cu o dorinta mare de a
invata..
Pasionata de domeniul farmaceutic și cosmetic, am o bună
experiență în consultanță și vânzări. Cu o cunoaștere detaliată a
produselor și o orientare accentuată către client, sunt dedicata
oferirii de soluții personalizate. Abilitățile mele puternice de
comunicare și rezolvare a problemelor au contribuit la atingerea
și depășirea obiectivelor de vânzări.
- Înțelegerea profundă a produselor farmaceutice și cosmetice.
- Familiarizare cu compozițiile, modul de acțiune și posibile
interacțiuni.
- Capacitatea de a oferi consultanță specializată clienților în ceea
ce privește produsele farmaceutice și cosmetice.
- Eficiența în evaluarea nevoilor individuale ale clienților și
oferirea soluțiilor adecvate.
- Capacitatea de a comunica cu clienții în mod clar și prietenos.
- Capacitatea de a analiza informațiile despre produse și de a
oferi soluții personalizate pentru clienți.
- Abilități de rezolvare a problemelor legate de cerințele și
preocupările clienților.
- Capacitatea de a construi și menține relații pozitive cu clienții și
colegii

Experiența profesională

Consultant · Farmacia Familiei · Chișinău
Iunie 2022 - Prezent · 3 ani 6 luni

- Evaluarea nevoilor clienților și oferirea celor mai bune soluții
pentru îngrijirea individuală.
- Atingerea și depășirea obiectivelor de vânzări în domeniul
cosmeticii
- Cunoștințe profunde despre compozițiile și proprietățile
produselor cosmetice.
- Desfășurarea demonstrațiilor de produse și instruirea clienților
în aplicarea corectă.
- Construirea relațiilor pe termen lung cu clienții, acordând
atenție nevoilor individuale ale acestora.
- Gestionarea feedback-ului și creșterea nivelului de satisfacție al
clienților.
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- Participarea la evenimente de promovare a brandului.

Studii: Superioare incomplete

USM
Studiez la moment
Facultatea: Facultatea de Chimie si Tehnologie Chimica
Specialitatea: Chimie Biofarmaceutica 
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