2 25 ani

d" Masculin
© Floresti
& 9 000 MDL

Preferinte

e Full-time

Limbi
¢ Romana - Fluent

* Rusa - Fluent
e Engleza - Elementar

Permis de conducere
Categoria: B

Lucrumd

DE 15 ANI ADUNA LA JOB

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ru/preturi/cv

Cuc agMuH /
Administrator de sistem

Despre mine

Imi plac mult masinile si sa conduc acestea. Nu am obicieiuri rele
(nu fumez, nu consum acool, nu vorbesc vulgar).Din sport prefer
volei-ul, ciclismul. Sunt o persoana echilibrata, adaptiva,
ajutator, calm.

Cunosc calculatorul precum si tehnica de birou si ma pot folosi
usor de ea. Pot comunica cu clienti.

Experienta profesionala

Dispecer - ClickCom - Floresti
lunie 2021 - Prezent - 4 ani 6 luni

Receptionara apelurilor telefonice. Consolidarea clientilor si
problemelor acestora legate de functionalitatea internetul si
televiziunii. Coordonarea cu echipele tehnice. Lucrul cu actele (
inchiderea, deschiderea si evidenta actelor ). Lucrul cu depozitul,
crearea listei cu materialele necesarea, casarea materialelor.
Verificarea, testarea si configurarea echipamentelor de retea (
Router, ONU, echipamete AirMax ). Evidenta clientilor pe site-ul
UBilling. Lucrul cu program AirControl, Bitrix24, winbox64,
NetNuman s.a).

Dispecer - Acer-Com - Floresti
lunie 2019 - Mai 2021 - 1 an 11 luni

Receptionara apelurilor telefonice. Consolidarea clientilor si
problemelor acestora legate de functionalitatea internetul si
televiziunii. Coordonarea cu echipele tehnice. Lucrul cu actele (
inchiderea, deschiderea si evidenta actelor ). Lucrul cu depozitul,
crearea listei cu materialele necesarea, casarea materialelor.
Verificarea, testarea si configurarea echipamentelor de retea (
Router, ONU, echipamete AirMax, partial cu camerele de
supraveghere de la firma HIKVISION ). Evidenta clientilor in
progama 1C si Bitrix24. Lucrul cu program AirControl, 1C,
Bitrix24, winbox64, NetNuman s.a).

Vinzator consultant - Acer-Com - Floresti
Februarie 2019 - Mai 2019 - 3 luni

Consultarea clientilor, comercializarea tehnicii de calcul cit si a
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serviciilor de internet si televiziune. Inregistrarea clientilor in
programul 1C si site-ul Bitrix24.

Studii: Medii de specialitate

Scoala profesionala or. Floresti
Absolvit in: 2019
Specialitatea: Operato pentru suport tehnic al calculatorului
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