2 24 ani

@ Feminin

© laloveni

& 6 000 MDL

Preferinte

e Fara program

Limbi

¢ Romana - Fluent
¢ Rusa - Mediu

e Engleza - Mediu

Permis de conducere
Categoria: B

Lucrumd

DE 15 ANI ADUNA LA JOB

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ru/preturi/cv

Operator call centru

Despre mine

Buna organizare intr-un mediu in continua schimbare.
Abilitatea de a lucra intr-o echipa.

Atentie la cele mai mici detalii.

Abilitatea de a asculta atent si de a intelege nevoile clientilor.
Disponibilitatea de a invata permanent

Competente de operare PC(MS Office-Word,Excel, Otlook, Power
Point)

Experienta profesionala

Operator Call Center - Agentia Servicii Autorizate -
Chisinau

Martie 2021 - Prezent - 4 ani 9 luni

- Raspundeam la apelurile clientilor .

-Lucru cu baza de clienti si prezentarea ofertelor prin telefon.

-Consultarea clientilor si oferirea tuturor detaliilor despre
serviciile prestate.

Studii: Superioare

Academia de Studii Economice din Moldova
Studiez la moment

Facultatea: Bussines si Administrarea Afacerilor
Specialitatea: Bussines si Administrare
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