Lucrumd

DE 15 ANI ADUNA LA JOB

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ru/preturi/cv

Lucrator de acasa

Despre mine

Sunt o persoana pozitiva, comunicabila, energica, disciplinata si

o ) receptiva.

A 23 ani R . . n .
La moment sunt in concediu de maternitate ceea ce imi creaza

@ Feminin obstacole pentru a avea un loc de munca stabil. Am nevoie de

© Chisinau un program flexibil/ de acasa .

Locurile de munca anterioare mi-au dezvoltat taria de caracter,
abilitatea de a comunica cu persoane noi, lucru in colectiv si
responsabilitatea fata de Tnsarcinari. Am finisat studiile in anul
curent la profilul “contabilitate”. Imi asum responsabilitatea fata
TOP Competente de insarcinari si ma implic activ in lucru. Am studiat un curs de
’ baza in administrare.

- Cunoasterea tehnicii de birou

& 10 000 MDL

e Oportunitati de dezvoltare -

1an
... - - Cunoasterea platformei Excel, World, Power Point
e Cultura organizationala - 1 ' o . 5
an - Cunoasterea normelor de etica profesionala

- Gasirea limbii comune cu clientii
- Implicarea activa in lucru
- Insusirea rapida a insarcinarilor

e Rezistenta la stres ‘- 1 an
e Lucru in dinamica - 4 luni

Preferinte . . .
. Part.time Experienta profesionala
¢ Flexibil
« Hibrid (Oficiu/Acas3) Agent inregistrare pasageri si bagaje - Aeroport
Handling - Chisinau
Aprilie 2023 - lunie 2024 - 1 an 3 luni
Limbi - inregistrarea pasagerilor si bagajelor
* Romana - Fluent - verificarea si introducerea documentelor de identitate
¢ Rusa ' Fluent - respectarea regulilor stabilite de companiile aeriene
¢ Engleza - Comunicare - ghidarea pasagerilor cu cerinte speciale
- incheierea cursei prin elaborarea documentatiei
Competente: Oportunitati de dezvoltare, Cultura organizationala,
Competente Rezistenta la stres
* invatare rapida
e |nitiativa

Operator call-centru - AIRMoldova - Chisinau
Noiembrie 2022 - Martie 2023 - 4 luni

Gandire cristica si analitica
Adaptabilitate

e Lucru in echipa - Receptionarea apelurilor

e Comunicare eficienta - Consultarea pasagerilor cu privire la serviciile companiei si alte
intrebari
- Bronarea biletelor in regim online

Permis de conducere - Oferirea unui suport pasagerilor
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Categoria: B Competente: Lucru in dinamica
Cu automobil personal

Content-manager - Smadshop - Chisinau
Februarie 2021 - Septembrie 2021 - 8 luni

- Crearea interfetei produsului dupa standardele propuse

- Monitorizarea site-urilor si selectarea informatiei necesare
- Descrierea detaliata a produsului si caracteristicile tehnice
- Verificarea greselilor ortografice

- Plasarea produsului pe site

Domeniile dorite

e Office / Secretariat
¢ Contabilitate / Audit
e Logistica / Transport

Studii: Superioare incomplete

Colegiul International de Administrare si Business
Absolvit In: 2022

Facultatea: Business

Specialitatea: Contabilitate

Cursuri, training-uri

Noutati legislative 2022
Absolvit in 2022
Organizator: Victor Cojocaru

Modificari fiscale si vamale
Absolvit in 2022
Organizator: Marca Klubafaceri
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