
29 ani
Masculin
Chișinău
12 000 MDL

Preferințe
Full-time

Limbi
Română · Elementar
Rusă · Fluent
Engleză · Comunicare
Germană · Elementar

Permis de conducere
Cu automobil personal

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ru/preturi/cv

Ищу работу
Despre mine
Развитие личностных и профессиональных навыков -
основная цель.
Хобби: спорт, музыка, научная литература, бизнес, соц.
навыки.
- Уверенный пользователь ПК
- Навыки холодных\горячих продаж
- Умение убеждать
- Навыки делового общения
- Компьютерная грамотность
- Владение языками
- Навыки оперативного поиска информации в сети
Интернет
-Навыки проведения поиска / оценки / обучения /
аттестации / мотивации персонала

Experiența profesională

Менеджер по заботе о клиентах · Albatros SRL ·
Chișinău
Iunie 2020 - Septembrie 2020 · 4 luni

Информирование клиента, заполнение баз данных, работа с
базами данных, бронирование услуг, информирование по
вопросом работы сервиса.

Менеджер службы заботы о клиенте · "1xBet"
Букмекерская компания · Chișinău
Ianuarie 2019 - Septembrie 2019 · 9 luni

Забота о клиенте: ответы на интересующие вопросы,
помощь в финансовых операциях, мониторинг статистики и
наблюдение за событиями.

Angajat Operator · i.c.s. "Top Shop Studio moderna"
S.L.R · Chișinău
Iunie 2018 - Septembrie 2018 · 4 luni

Исходящие звонки с целью продажи, увеличение чека,
информирование о новых товарах и предложениях.
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Angajat Operator · OLLICLUB SRL · Chișinău
Ianuarie 2018 - Iunie 2018 · 6 luni

Информирование клиентов, увеличение числа услуг
компании у клиента, привлечение новых клиентов.

Менеджер Холодных продаж · Reach
Information Service Group · Chișinău
Februarie 2015 - Aprilie 2016 · 1 an 3 luni

Привлечение новых клиентов, ведение документации, связь
с клиентами.

Studii: Superioare

"Ion Creangă" State Pedagogical Universi ty
Absolvit în: 2021
Facultatea: Иностранные языки
Specialitatea: Педагог-Переводчик(Немецкий/Английский) 

UTM - Universitatea Tehnica a Moldovei
Absolvit în: 2017
Facultatea: Архитектура
Specialitatea: Теплогазоснабжение и вентиляция 

Cursuri, training-uri
Business Romanian for Sales and Negotiation
Absolvit în 2017
Organizator: World Jewish Relief

Business Romanian B1
Absolvit în 2017
Organizator: World Jewish Relief

Техника холодных продаж. Автострахование
Absolvit în 2016
Organizator: Reach Information Service Group

Web-Disign
Absolvit în 2017
Organizator: SRL "Vanar - Comert"
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