
27 ani
Feminin
Chișinău
7 000 MDL

Preferințe
Fără program

Limbi
Română · Fluent
Rusă · Fluent
Engleză · Mediu

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ru/prices/cv

Receptionist, manager
Despre mine
Punctuala,comunicabila,prietenoasa si cu o dorinta de a munci.
experiența anterioară în cadrul rețelelor de cluburi de fitness
- conștiinciozitate, punctualitate, responsabilitate, abilități de
comunicare, dorință de a lucra, exprimare corectă, atitudine
binevoitoare, capacitatea de a controla emoțiile și a menține
starea de spirit pozitivă.

Experiența profesională

Receptionist · ProActiv · Chișinău
Septembrie 2018 - Prezent · 7 ani 1 lună

- deservirea clienților;
- informarea clienților cu privire la serviciile, prețurile și
promoțiile valabile în cadrul clubului;
- predarea/preluarea cheilor de la vestiare și safeuri;
- utilizarea programului de evidență a circulației mărfurilor și
deplasărilor clienților;
- operarea aparatului de casă;
- recepționarea și redirecționarea apelurilor telefonice de intrare;
- conlucrarea cu angajații depozitului și întocmirea documentelor
de însoțire;
- stabilirea corespunderii posesorului club cardului prezentat cu
persoana care îl prezintă;
- prepararea băuturilor (ceai, cafea, sucuri proaspăt stoarse)

Studii: Superioare incomplete

ULIM
Studiez la moment
Facultatea: Jurisprudenta
Specialitatea: Drept 
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