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TOP Competente

¢ Rezolvarea Problemelor - 3
ani

¢ Orientare catre Client - 3 ani

¢ Lucrul in Echipa - 3 ani

e Scrierea Documentatiei - 2
ani

e Rezolvarea Conflictelor - 2
ani

¢ Terminale Computerizate - 2
ani

2 29 ani
d" Masculin
© Balti

Preferinte

e Full-time

Limbi
e Romana - Nativ
e Rusa : Fluent

e Engleza - Elementar
e Germana - Mediu

Competente

e Abilitati de Comunicare
e Rezolvarea Problemelor
e Atentie la Detalii

¢ Orientare catre Client

Permis de conducere

Agent comercial

Despre mine

-cunoasterea tehnicii de birou
-utilizator PC

- Abilitati de rezolvare eficienta a problemelor si orientarea spre
rezultat;

- Operativitate, discipling;
- Responsabilitate fata de lucru;
- Abilitati de lucru in echipa;

Experienta profesionala

Sofer-curier - Rewe - Berlin
lanuarie 2025 - lunie 2025 - 6 luni

-mentinerea corespondentei cu clientii
-rezolvarea diferitor probleme cu clientii
-livrarea la timp a marfii

-lucru cu documentatia si a platilor

Competente: Rezolvarea Problemelor, Livrari de Mancare,
Livrarea Comenzilor, Orientare catre Client, Lucrul in Echipa

Sofer-curier - Bringmeister - Berlin
Septembrie 2022 - Noiembrie 2024 - 2 ani 3 luni

-mentinerea corespondentei cu clientii

-rezolvarea diferitor probleme cu clientii

-livrarea la timp a marfii

-lucru cu documentatia si a platilor

Competente: Terminale Computerizate, Scrierea Documentatiei,

Rezolvarea Conflictelor, Rezolvarea Problemelor, Atentie la
Detalii, Orientare catre Client, Lucrul Tn Echipa

Sofer-curier - DHL - Berlin
Noiembrie 2021 - August 2022 - 10 luni

Competente: Gestionarea Partilor Interesate, Scrierea
Documentatiei, Rezolvarea Conflictelor, Rezolvarea Problemelor,
Orientare catre Client, Lucrul in Echipa
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Categoria: B Montor - Media Security - Chisinau
Cu automobil personal Septembrie 2020 - Decembrie 2020 - 3 luni

Operator - DraxImaier - Balti
lulie 2018 - Mai 2020 - 1 an 11 luni

Am indeplinit toate cerintile si normele inaintate

Domeniul dorit

e Vanzari / Retail

Studii: Superioare

Universitatea "Alexandru loan Cuza" din lasi, extensiune
Balti

Absolvit in: 2019

Facultatea: Fizica

Specialitatea: Fizica tehnologica
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