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 Managementul calitatii
serviciilor - 4 roga

¢ Dezvoltarea portofoliului de
clienti B2B - 3 roga

* Realizarea si monitorizarea
obiectivelor de vanzari - 2
roaa
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Manager Vanzari

000 MHe

Specialist in vanzari responsabil si orientat spre rezultate, cu
abilitati excelente de negociere si relationare cu clientii. Ma
adaptez rapid la noi provocari, Tmi asum responsabilitatea si
finalizez sarcinile la timp. Motivata de dezvoltare profesionala si
de atingerea constanta a obiectivelor stabilite.

OnbIT paboThbl

Manager vanzari B2B in segmentul stomatologic
- Esperanza Sanitas SRL - KnwunHes
QeBpasb 2022 - ABryct 2025 - 3 roga 7 mecses

Experienta profesionala - Responsabilitati principale:
Identificarea si atragerea de noi clienti B2B in segmentul
stomatologic

Prezentari personalizate de produse si solutii pentru parteneri

Construirea si mentinerea relatiilor de lunga durata cu clientii,
oferind consultanta constanta asupra gamei si noutatilor

Monitorizarea creantelor: urmarirea termenelor de plata si
colaborarea cu departamentul financiar-contabil

indeplinirea obiectivelor de vanzari si raportarea periodica catre
management

Participarea la expozitii stomatologice de specialitate pentru
identificarea de noi furnizori si diversificarea portofoliului de
produse

Negocierea contractelor cu producatori si distribuitori, analizarea
tendintelor de piata si selectarea produselor cu potential ridicat

Hasblkn: Dezvoltarea portofoliului de clienti B2B

Manager Vanzari B2B - Sanintrade - KuwunHes
Mawvi 2019 - ®eBpasib 2022 - 2 roga 10 mecsues

Responsabilitati principale:

Dezvoltat portofoliul de clienti prin identificarea si atragerea de
noi parteneri

Realizat si depasit obiectivele de vanzari stabilite

Monitorizat piata si concurenta pentru identificarea
oportunitatilor de crestere

Planificat si prognozat volumele de vanzari in colaborare cu
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managementul
Negociat si incheiat contracte comerciale avantajoase

Gestionat relatiile cu clientii cheie, consolidand parteneriate de
lunga durata

Controlat creantele si respectarea termenelor de plata
Elaborat oferte comerciale si gestionat corespondenta de afaceri

Coordonat procesul complet de vanzare: de la ofertare pana la
livrarea produsului catre client

Controlat creantele si respectarea termenelor de plata

Elaborat oferte comerciale si gestionat corespondenta de afaceri
Coordonat procesul complet de vanzare: de la ofertare pana la
livrarea produsului catre client

HaBbiku: Realizarea si monitorizarea obiectivelor de vanzari

FnaBHbIN onepaTop - Trabo Plus - KnuwnHes
®eBpasb 2011 - NtoHb 2015 - 4 roga 5 mecsaues

Responsabilitati principale:
Coordonat activitatea call center-ului si a soferilor de livrare la
nivel de retea

Monitorizat calitatea preluarii comenzilor si respectarea
termenelor de livrare

Gestionat situatii complexe si neprevazute cu clientii si
personalul

Asigurat mentinerea standardelor de calitate Tn relatia cu clientii
si In procesele operationale

indeplinit sarcinile delegate de Managerul principal de livrari

HaBblkn: Managementul calitatii serviciilor
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OObOpa3oBaHue: Boicliee

Perspectiva

ron okoH4aHus: 2018

QakynbTeT: Economic

CneumnanbHOCTb: Businesses si administrare
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