
25 ani
Feminin
Chișinău
5 000 MDL

Preferințe
Flexibil

Limbi
Română · Fluent
Rusă · Fluent
Engleză · Mediu

Permis de conducere
Categoria: B
Cu automobil personal

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ru/preturi/cv

Rețele sociale
(Instagram, Facebook,
TikTok)
Despre mine
In timpul liber prefer sa :
- studiez ceva nou
- petrec timpul cu familia
- croșeteaz
- ma joc cu animalele
- Excelente abilitati comunicationale, fire dinamica, sociabila.
- Gandire creativa
- Gandire matematica
- Competente organizationale
- Competente si aptitudini de utilizare a calculatorului.
- Adaptabilitate si flexibilitate
- Responsabilitate
- Adaptabilitate sociala
- Abilitate de mediere a conflictelor
- Microsoft Office (Excel, PowerPoint, Word, Access)
- HTML 3
- Adobe Photoshop

Experiența profesională

Оператор · Nova poshta · Chișinău
Septembrie 2020 - Decembrie 2020 · 3 luni

Прием и обработка входящих звонков;
Проведение опросов по телефону;
Поиск новых клиентов;
Прием и обработка заказов клиентов;
Получение информации о жалобах клиентов, решение
спорных вопросов;
Техническая поддержка;
Информирование клиентов;
Учет входящих и исходящих звонков, заполнение
соответствующей базы.
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Менеджер по рекламе · Etagi · Chișinău
Octombrie 2019 - Martie 2020 · 5 luni

Занималась paзмeщением объявлeний об объектах
недвижимости на рaзличных интеpнeт-pecурсаx.
Выполняло план в зависимости от объема работы
Заполняла таблицы в соответствии с критериями
недвижимости

оператор · studio-moderna · Chișinău
Iunie 2017 - Septembrie 2017 · 4 luni

Прием и обработка входящих звонков;
Проведение опросов по телефону;
Поиск новых клиентов;
Прием и обработка заказов клиентов;
Получение информации о жалобах клиентов, решение
спорных вопросов;
Техническая поддержка;
Информирование клиентов;
Учет входящих и исходящих звонков, заполнение
соответствующей базы.

Studii: Medii de specialitate

centru de excelenţă în energetică şi electronică
Absolvit în: 2020
Specialitatea: reţele de calculatoare 
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