
SC
20 ani
Masculin
Chișinău

Preferințe
Full-time
În locația angajatorului
Hibrid (Oficiu/Acasă)
Remote
În teren

Limbi
Română · Nativ
Rusă · Fluent
Engleză · Fluent

Competențe
Competențe de comunicare
Comunicare clară și
profesionistă (verbală și scrisă)
Ascultare activă și empatie față
de client Ton calm și prietenos
în interacțiunile telefonice

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ro/preturi/cv

Operator Call-Centru
Despre mine
Sunt o persoană comunicativă, empatică și orientată către
nevoile clientului, cu o atitudine pozitivă și dorință constantă de
a oferi servicii de calitate. Mă caracterizează răbdarea,
capacitatea de a lucra sub presiune și atenția la detalii. Îmi place
să contribui la menținerea unei experiențe pozitive pentru
fiecare client și să găsesc soluții eficiente într-un mod
profesionist.Nu am experiență directă în call center, însă dețin
abilități solide de comunicare, organizare și relaționare cu
oamenii, pe care doresc să le valorific și să le dezvolt în acest
domeniu.

Domeniul dorit
Vânzări / Retail

Studii: Medii
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