
MC
18 ani
Feminin
Chișinău
7 000 MDL

Preferințe
Part-time
În locația angajatorului

Limbi
Română · Nativ
Rusă · Nativ
Engleză · Mediu

Competențe
Spirit de echipă și comunicare
pozitivă

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ro/preturi/cv

Operator la call centru
Despre mine
Sunt o persoană activă, capabilă și comunicativă, cu multă
încredere în ceea ce fac. Îmi place să ajut oamenii și să găsesc
soluții chiar și în situații neașteptate. Pot să prezint un produs în
mod convingător, fără să fie nevoie de un preț special — pentru
că știu cum să vorbesc cu oamenii, să le câștig încrederea și să
le ofer claritate.
Am experiență practică în interacțiunea cu clienții, inclusiv în
situații reale, cum a fost atunci când am reparat un telefon și am
reușit să ofer o soluție rapidă și eficientă. Mă pot adapta ușor și
pot consulta persoanele cu siguranță și calm, păstrând mereu o
atitudine pozitivă.

Experiența profesională

Call centru · CBC-research · Chișinău
Iunie 2025 - Iunie 2025 · 1 lună

Realizarea sondajelor
Competențe: Lucrul cu clienții, Lucrul în echipă și cu clienții

Domeniul dorit
Call-center / Back-office

Studii: Elev(ă)
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