2 24 ani

@ Feminin

© Falesti

& 10 000 MDL

TOP Competente

e Abilitati de Comunicare - 10
luni

e Gestionarea Relatiilor cu
Clientii - 7 luni

Preferinte

o inture
* in locatia angajatorului

Limbi
¢ Romana - Nativ
e Rusa - Fluent

Competente

e Serviciul Clienti
e Prietenie
e Abilitati de Comunicare

Lucrumd

DE 15 ANI ADUNA LA JOB

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ru/preturi/cv

Consultant-casier

Despre mine

Am experienta in lucrul cu oamenii, dobandita prin activitatea
intr-o cafenea, o florarie si prin participarea la un curs de
coasere a lenjeriei, unde am colaborat direct cu clientii. Sunt o
persoana comunicativa, prietenoasa si atenta la dorintele si
nevoile fiecarui client.

Experienta profesionala

Barista - SRL Vrednic Coffe Aici - Falesti

Februarie 2023 - August 2023 - 7 luni

-Oferirea de informatii corecte si clare clientilor privind produsele
si solutiile tehnice disponibile.

- Sprijin in alegerea produselor potrivite, in functie de nevoile si
bugetul clientului.

-Promovarea produselor si mentinerea unei experiente pozitive
pentru fiecare client.

Competente: Abilitati de Comunicare, Gestionarea Relatiilor cu
Clientii

Florist - Dikaya Orhideya - Falesti
August 2021 - Noiembrie 2021 - 4 luni

- Respectarea procedurilor interne si atingerea obiectivelor
stabilite de echipa.

-Invatare continua despre caracteristicile produselor si tendintele
din domeniu.

Competente: Abilitati de Comunicare

Domeniul dorit

e Vanzari / Retail
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