Lucrumd

DE 15 ANI ADUNA LA JOB

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ro/preturi/cv

Operator call center

Experienta profesionala

o . . . ~
~ 18ani Operator call-center - CBS-AXA - Chisindu
© Chisinau Mai 2024 - Octombrie 2024 - 6 luni

- Efectuarea apelurilor telefonice catre clienti
TOP Competen!:e - Collectarea Si mlreglstra.rea lcorecta.a rals.punsurllor In sistem )
- Asigurarea unei comunicari clare si politicoase cu respondentii

* Atentie la detalii - 6 Juni - Atingerea obiectivelor zilnice/saptamanale de apeluri

Rezolvarea problemelor - 6
luni

e Comunicabilitate : 6 /uni
Responsabilitate - 6 /uni
Rezistenta la stres - 6 luni

Amabilitate - 6 /uni Domeniul dorit

e Call-center / Back-office

Competente: Atentie la detalii, Rezolvarea problemelor,
Comunicabilitate, Responsabilitate, Rezistenta la stres,
Amabilitate

Limbi

* Romana - Nativ Studii: Medii
e Rusa - Nativ
e Engleza - Comunicare
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