2 21 ani

@ Feminin
© Chisinau
& 8 000 MDL

Preferinte

e Full-time

Limbi

¢ Romana - Fluent

¢ Rusa - Mediu

e Engleza - Mediu

* Franceza : Elementar

Permis de conducere
Categoria: B

CV disponibil pe adresa: https://www.lucru.md/ro/resume/calls/426738

Lucrumd

DE 15 ANI ADUNA LA JOB

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ro/preturi/cv

Speacialist in Call Center

Despre mine

Sunt o tanara de 19 ani pasionata de invatare si dezvoltare
continua. Imi place sa explorez diverse domenii si s& imi dezvolt
abilitati noi. Sunt o persoana comunicativa si empatica, cu o
dorintd de a ajuta si de a lucra in echipa. imi place s& imi asum
responsabilitati si sa Tmi ating obiectivele cu perseverenta si
dedicare. in prezent, sunt student& si sunt entuziasmata sa imi
incep cariera profesionala intr-un mediu care sa imi permita sa
aplic si sa dezvolt abilitatile mele intr-un mod semnificativ.

imi place sd muncesc asiduu si constiincios pentru a avea
rezultate remarcabile. Ma consider o persoana comunicabila,
responsabila si deschisa la noi oportunitati. Am abilitatea de a
comunica clar si concis, atat verbal cat si in scris. Sunt capabila
de a asculta activ si de a intelege nevoile clientelor, manifestand
empatie Tn gestionarea problemelor. Ma pot adapta la schimbari
rapide si la diverse cerinte. De asemenea, am capacitatea de a
colabora cu colegii pentru a asigura o experienta consistenta si
de calitate pentru clienti.

Studii: Superioare incomplete

Am absolivit in anul 2023 IPLTPA “Mihail Berezovschi”.
Studiez la moment

Facultatea: in prezent, sunt studenta, anul 1 la USM, Facultatea
de Jurnalism si Stiinte ale Comunicarii.
Specialitatea: Specialitatea “Comunicare si Relatii Publice”.
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