2 21 ani

Q@ Feminin

© Chisinau
& 8 500 MDL

Preferinte

e Full-time

Limbi
¢ Romana - Fluent

e Rusa - Fluent
e Engleza - Mediu

RAB®TA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ru/prices/cv

Receptionist

Despre mine

Interesele mele sunt legate de oameni ,imi place sa discut si sa
primesc abilitati noi din partea mediului social inconjurator . Ca
un fel de Hobby ar putea sa numesc venitul pasiv din partea
investitiilor , desenul si muzica .

Sunt destul de punctuala ,deschisa spre noi pareri , Obiectii si
spre 0 noua socializare .

In cadrul unui post de munca la

agentie de turism (manager de vanzari ) si restaurantul Kozlovna
(Hostes) , am fost influentata mai multe performante , ca de
exemplu :

- Comportamentul civil in situatie de stress .

-Lucrul in programele de performata pentru clienti .
-Abilitatile de a convinge .

-Comunicarea eficienta cu personalul si clientii .

- Studii eficiente de management , economie si marketing .

Experienta profesionala

Hostes - Kozlovna - Chisinau
Martie 2023 - lunie 2023 - 4 luni

1. Aveam obligatia de a Raspunde la apeluri
2.Intdlneam oaspetii , conduceam la mese .

3. Repartizam rezervarile venite din online , respectiv si
rezervarile la telefon .

Studii: Medii de specialitate

Colegiul National de Comert al Asem
Absolvit in: 2023
Specialitatea: Turism

Cursuri, training-uri

Turism
Absolvit in 2023
Organizator: CNC ASEM
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