
21 ani
Feminin
Chișinău

Preferințe
Part-time

Limbi
Română · Fluent
Rusă · Fluent
Ucraineană · Elementar

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ro/preturi/cv

Operator call - Center
Despre mine
1. Persoana comunicabila
2. Disciplinata
3. Punctuală
4. Ambitioasa
5. Accept foarte ușor critica constructiva
1. Apeluri de intrare / ieșire
2. Utilizator iscusit a PC
3 . Abilitați de convingere la un nivel înalt

Experiența profesională

Manager de vânzări · SRL “ ANS” - Academia
Naționala de Șah · Chișinău
August 2022 - Decembrie 2022 · 4 luni

1. Primirea apelurilor de intrate
2. Primirea și prelucrarea mesajelor de pe Facebook
3 Efectuarea apelurilor pentru a convinge cumpărătorii deja
existenți sa mai prelungească lecțiile de șah
4 . Rezolvarea problemelor de tipul : parintele dorește banii
înapoi , amânarea lecțiilor , întâmpinarea unei neînțelegeri între
părinte și pedagog , a verifica prezenta elevilor la lecții și a afla
motivul apsentei!

Barista - Casier · SRL “ Gherasimenco” · Chișinău
Iulie 2021 - Decembrie 2021 · 6 luni

1. Prepararea băuturilor fierbinți / răcoritoare
2 . Lucru cu aparatul de casa
3. Consultarea cumpărătorilor

Studii: Medii

IPLT “ Traian “
Absolvit în: 2022
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