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@ Female
© Chisinau
& 10 000 MDL

Preferences

e Full-time

Languages

e Romanian : Fluent
e Russian - Communication
e English - Communication

Resume is available at:

RABOTA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Operator call centru

About me

Sunt o persoana activa, comunicabila si deschisa spre noi
perspective. Hobby - atletica usoara.

- rezolvarea problemelor fara conflict

- atentie maxima

- responsabila

-punctuala

-abolitati de Tnvatare rapida

Work experience

Agent tiketing - Zbor.Md - Chisinau
June 2022 - September 2022 - 4 months

Preluarea apelurilor si oferirea informatiilor necesara referitor la
zboruri, cumpararea biletelor, totodata realizarea rezervelor si
emiterea biletelor pentru pasageri. Telefonarea pasagerilor
pentru a le aminti de biletele procurate sau care intentioneaza
sa le procure. Raspunderea la cerintele de pe retele de
socializare, e-mail si chat. Totodata telefonarea companiilor
aeriene internationale, convorbirea avand loc in limba engleza

Education: Specialized secondary

Centru de Excelenta in Economie si finante
Currently studying
Speciality: Finante si banci
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