2 34 ani

@ Feminin
© Chisinau
& 16 000 MDL

Preferinte

e Full-time

Limbi
¢ Romana - Fluent

e Rusa - Fluent
e Engleza - Mediu

Permis de conducere
Categoria: B

Lucrumd

DE 15 ANI ADUNA LA JOB

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ru/preturi/cv

Manager produse

Despre mine

Bobby: Caritate, Drumetii, Gatit, Lecturari.

Utilizator Tncrezut PC(Word, Excell, Bitrix,IBANK, T24,service desk
PP, JIRA)

Experienta profesionala

Manager produse - BC" Victoriabank"SA - Chisinau
lulie 2021 - Septembrie 2022 - 1 an 3 luni

atragerea partenerilor pentru a fi inclusi in lista plaftorilor in
aplicatia VB24 mobile si

web;

m elaborarea rapoartelor lunare si trimestriale catre conducere;
m gestiunea si dezvoltarea parteneriatelor in domeniul colectarii
platilor;

m elaborarea si monitorizarea implementarii cerintelor business;

m acordarea suportului plafjtorilor si beneficiarilor serviciului de
colectare plati;

m dezvoltarea canalelor de vanzare conform strategiei bancii.

m semnarea contractelor de colectare plati si acordurilor
aditionale cu partenerii:

Moldovagaz, Apa-Canal, Premier Energy, Moldcell, Orange,
Linguata, Paynet, etc.

Consilier Primire Clienti - BC"Mobiasbanca"SA -
Chisinau

lunie 2017 - Martie 2018 - 9 luni

m deservirea/directionarea clientilor;

m preluarea apelurilor telefonice;

m promovarea produselor si serviciilor;

m stabilirea Tntalnirilor Tn agenda partajata a consilierilor de
clientela;

m evidenta zilnica a creditelor eliberate de consilieri;
m arhivarea dosarelor;

m constituirea/rezilierea contractelor de locatiune a casetei de
valori;

m administrarea conturilor bancare et
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Consilier Clipri - BC" Mobiasbanca"SA - Chisinau
lulie 2016 - Martie 2018 - 1 an 8 luni

analiza pietii, iden[Jficarea si atragerea clientilor potentiali
(persoane fizice) ;

m analiza gradului de Tncadrare a clientului in criteriile de
eligibilitate pentru produsele

bancare;
m vanzarea produselor si serviciilor bancare.

m semnarea contractelor de credit, a politelor de asigurare,
identificarea proiectelor salariale

Asistent, Sectia Afaceri Generale
Departamentul Guvernanta Corporativa -
BC"Mobiasbanca"SA - Chisinau

Decembrie 2012 - Aprilie 2014 - 1 an 5 luni

m coordonarea activitatilor de prelucrare a corespondentei de
intrare/iesire ;

m organizarea livrarii oportune catre des[Jnatie a documentelor
de afaceri ;

m imbunatatirea continua a performantelor si serviciilor si
proceselor sale.

Studii: Superioare

IRIM

Absolvit in: 2014
Facultatea: REI
Specialitatea: Economist

CV disponibil pe adresa: https://www.lucru.md/ru/resume/banks/347374 Pagina 2 din 2



http://www.tcpdf.org
https://www.lucru.md/ru/resume/banks/347374

