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Официант
Despre mine
Опыт работы:
Работал в мебельном магазине продавцом-консультантом 3
года. Консультация по продукции, продажа, а так же сборка
и починка мебели. Коммуникация с клиентами очень
хорошая, нахожу общий язык с любыми типами клиентов,
так же , как и товар , который им больше всего подходит.
Был одним из лучших работников , т.к умел продавать,
разговаривать, объяснять человеку , зачем ему тот или иной
товар, какие плюсы и минусы, а так же что стоит брать.
После чего начал работать в рестораном бизнесе, и в этой
сфере мне более понравилось что в нем я имею больше
общения с людьми. Гости были удовлетворены, о чем
свидетельствуют многочисленные благодарности в книге
пожеланий.
Обязанности: обслуживание гостей, консультирование
гостей по меню, соблюдение стандартов сервиса и правил
ресторана, создание уютной и непринуждённой атмосферы
для гостей ресторана, подача блюд и напитков, сервировка
столов.
Достижения: безупречная работа на протяжении всего
времени, обслужил более 10-ти крупных мероприятий
(свадьбы, корпоративы, юбилеи), ни одной разбитой тарелки
за все время работы.
Качества:
Стрессоустойчивость, самокритичен ( есть куда расти),
анализ своих продаж, коммуникация, пунктуальность,
желание работать и зарабатывать.
О себе:
Пробовал работать в мебельном магазине, в сфере онлайн
продаж, но понял, что в общепите даётся мне легче и я
понимаю, что это моя сфера.
Не учусь, готов уделять работе полное время.
Ответственность
Пунктуальность
Трудолюбие
Стрессоустойчивость
Желание работать и зарабатывать

Experiența profesională

Официант · Andy's, Lion's, Salat · Chișinău
Mai 2019 - Prezent · 6 ani 10 luni
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Встреча гостей, прием заказа, объяснения позиций меню,
грамотное качественное обслуживание

Studii: Medii de specialitate

АТК Светлый
Absolvit în: 2022
Specialitatea: Авто транспорт 
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