2 23 ani

@ Feminin

© Chisinau
& 7 000 MDL

Preferinte

e Full-time

Limbi
¢ Romana - Fluent
¢ Rusa : Fluent

Lucrumd

DE 15 ANI ADUNA LA JOB

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ro/preturi/cv

Operator, operator la
confirmare, Logistica

Despre mine

Comunicabila, responsabila, pozitiva, ambitioasa.
Apeluri pe baza rece

Apeluri si prelucrarea leed-urilor

CRM, soft, Excel etc.

Instruirea stagierilor in calitate de operatori
Servicii de secretariat

Experienta profesionala

Operator - SRL "Gara Auto" - Chisinau
Aprilie 2022 - lulie 2022 - 3 luni

Prestarea serviciilor de transport international, asistenta
clientilor care sunt in cautarea de transport, vanzarea biletelor

Operator la confirmare, secretara - SRL "New
Age" - Chisinau
lunie 2020 - Aprilie 2022 - 1 an 11 luni

Operator la confirmarea clientilor, secretariat, instruirea
stagierilor

Operator call center - SRL "New Age" - Chisinau
lanuarie 2020 - Mai 2020 - 4 luni

Apeluri pe baza rece si leed-uri. Programarea clientilor la
proceduri medicale

Operator call center - SRL "Buyer Call" - Chisinau
Mai 2018 - lanuarie 2020 - 1 an 9 luni

Apeluri pe baza rece si leed-uri. Programarea clientilor la
proceduri medicale

Studii: Superioare incomplete
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IPLT "Constantin Negruzzi"

Absolvit in: 2021

Facultatea: Studiile medii, gimnaziale si liceale
Specialitatea: -

Universitatea de Stat din Moldova

Studiez la moment

Facultatea: Stiinte economice

Specialitatea: Servicii hoteliere, turism si agrement
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