
51 ani
Feminin
Chișinău
8 000 MDL

Preferințe
Full-time

Limbi
Română · Elementar
Rusă · Fluent
Engleză · Comunicare

Permis de conducere
Categoria: B

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ru/prices/cv

Помощник бухгалтера
Despre mine
с 01.07.2019 по 24.02.2022 сопровождала супруга в
дипломатической миссии в г. Киев
Аналитическое мышление, работа с большим объемом
информации, наставничество,
деловая переписка, системное мышление, умение работать
в команде. Отличное владение
ПК: Microsoft Office, Word, Excel, RS Bank, RS Retail, OW, АБС.

Experiența profesională

главный специалист · ББР Банк (АО) · Москва
Iunie 2018 - Iunie 2019 · 1 an 1 lună

- участие в разработке новых продуктов, тарифов,
процессов;
- претензионная работа по картам и ее регламентирование;
- разработка и составление управленческой отчетности и
отчетности для ЦБ;
- взаимодействие с IT специалистами по постановкам задач
и настроек процессинга;
- координация работы ДО (более 50) и филиалов по работе с
картами. Обучение, методология, контроль;
- организация и сопровождение бизнес-процессов по
взаимодействию розничного и корпоративного блоков в
рамках продвижения банковских карт;

Начальник Отдела банковских карт · ПАО
«Межтопэнергобанк» (Москва)
Martie 2018 - Octombrie 2013 · 4 ani 5 luni

- взаимодействие с банками спонсорами и партнерами,
компаниями- производителями карт;
- участие в разработке новых продуктов, тарифов,
процессов;
- претензионная работа по картам и ее регламентирование;
- оптимизация банкоматной и эквайринговой сети;
- разработка и составление управленческой отчетности и
отчетности для ЦБ;
- участие во внедрении кобрендинговых проектов,
кросспродажи;
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- взаимодействие с IT специалистами по постановкам задач
и настроек процессинга и АБС;
- координация работы ДО (более 50) и филиалов по работе с
картами. Обучение, методология, контроль;
- запуск карты Мир ( эмиссия и эквайринг);
- организация и сопровождение бизнес-процессов по
взаимодействию розничного и корпоративного блоков в
рамках продвижения банковских карт;
- организация внутрибанковской логистики эквайрингового
оборудования и контроль эффективности его использования
в филиалах;
- написание порядков, регламентов и инструкций по работе
с пластиковыми картами, а также должностных инструкций
для сотрудников;
- разработка технических заданий и заявок на доработку
программного обеспечения, банковской системы, настроек
процессингового центра в
соответствии с требованиями бизнеса;

Studii: Superioare

1996 год Московский государственный институт легкой
промышленности
Absolvit în: 1996
Facultatea: Экономика и управление на предприятиях легкой
промышленности
Specialitatea: Экономика и управление на предприятиях
легкой промышленности 

Cursuri, training-uri
Бухгалтерский учет 2018. Теория и практика
Absolvit în 2018
Organizator: ОЧУ ДПО "Центр обучения "Специалист" УНЦ при
МГТУ им Баумана г. Москва

Эффективные продажи карт VISA Ассоциация
российских банков-членов VISA, сертификат
Absolvit în 2014
Organizator: VISA Ассоциация российских банков-членов VISA
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