2 23 ani

@ Feminin
© Chisinau
& 10 000 MDL

Preferinte

e In ture

Limbi
¢ Romana - Fluent

e Rusa - Fluent
e Engleza - Comunicare

Permis de conducere
Categoria: B

Lucrumd

DE 15 ANI ADUNA LA JOB

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ro/preturi/cv

Chelner

Despre mine
Dorinta de a ma implica in diverse proiecte si capacitatea de a
socializa in interes de munca.

Sunt persoana inovativa care aduc perspective noi in job si in
companie.

Capacitatea de a realiza sarcine la job si de a finaliza proiectele
fara a fi distrata sau plictisita.

Realizarea Tn termen optim a muncii pentru obiectivele propuse.
Atitudine pozitiva fata de job.

Buna-Vointa lucrul in echipa.

Leadership - Putere de convingere.

A face fata unui numar mai mare de sarcini persoana energica.

MenaHune y4yacTBOBaTb B pa3/IMyHbIX MPOEKTaxX U yMeHne
obuwaTbca B MHTepecax paboTshl.

1 NHHOBALMOHHbI YeNI0BEK, KOTOPbIA MPUHOCUT HOBbIE
nepcnekTuBbl B paboTe 1 B KOMMNaHWN.

CnocobHOCTb BbIMOJIHATL 3a4a4n Ha paboTe 1 3aBepLUaTb
MPOEKTbl, HE OTBJIEKASICb N HE CKy4as.

BbinonHeHne paboTbl B CPOK A1 MOCTaB/IEHHbIX Lienei.
Mo3nTrBHOE OTHOLWEHME K paboTe.

Hobpasa komaHgHasa paboTa.

NinpepcTtso - Cuna ybexxaeHums.

Cl'lpaBﬂFIeTCFI c 60nbLWINM KONMYECTBOM 3a4ay 3Hepl'|/l'-IHbII7I
HyeJioBeK.

Atentie

Cooperare
Creativitate
Disciplina

Atingerea obiectivelor
Atitudine pozitiva
Buna-vointa

Putere de convingere
Optimism

Ordine

Prudenta la job

Spirit practic
Sociabilitate
Stabilitate

Energie
CoTpyOoHNYEeCTBO
KpeaTuBHOCTb
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OvcunnnnHa
JocTmxeHune uenen
MonoXXnTenbHbIN HAaCTPOW
OobpoxxenaTenbHOCTb
Cuna ybexageHuns
OonTumMu3sm
OcTopoXXHOCTb B paboTe
MpakTuyecknin oyx
ObwKnTEeNbHOCTb
CtabunbHOCTb

Experienta profesionala

Chelner / OdpuumanT - Night-Cafe Dacia - Chisinau
Aprilie 2019 - Mai 2022 - 3 ani 1 luna

- Lucrari de curatire a locului de munca in vederea inceperii
activitatii.

- Verificarea si pregatirea mobilierul, echipamentul si obiectele
de inventar.

- Aranjarea meselor (fete de masa, pahare, tacamuri etc.) pentru
dispunerea si servirea felurilor de mancare si bautura
comandate de clienti.

- Asigurarea de o rezerva de tacamuri, fete de masa, pahare,
servetele etc Tn aria din local pe care o deserveste.

- Executare aranjamente si decoratiuni florale
intampinarea clientilor.

- Prezentarea meniul clientilor si raspuns la intrebarile lor despre
produsele din meniu, facandu-le recomandari in vederea
consumatiei.

- Explicarea consumatorilor modul de preparare a felurilor de
mancare din meniu, descriind ingredientele si metodele de gatit.

- Prezentarea clientilor specialitatile culinare specifice localului.

- Preluarea si notarea comenzilor clientilor (mancare si/sau
bautura).

- Transmiterea comenzii.

- Serveam preparate culinare in functie de comanda catre clienti
- Serveam bauturi alcoolice si nealcoolice catre clienti.

- Intretinerea suprafetei de servire pe parcursul servirii.

- Asiguram daca clientii sunt multumiti de comanda si actioneaza
in vederea remedierii eventualelor nemultumiri.

- Intocmeam notele de plata care precizeaza si insumeaza
pretul/contravaloarea mancarii si bauturilor consumate de catre
clienti.

- Incasarea contravaloarea serviciilor oferite.

- Rearanjarea suprafetei de servire etc.

- PaboTbl no ybopke paboyvyero mecta Ass Havana
neAaTesibHOCTW.

- NMpoBepka 1 nogroToeka mebenu, obopyaoBaHNS U NHBEHTaPS.

- OchopMieHMe CTOJOB (CKATEepPTU, CTaKaHbl, CTOJIOBblEe MPUbopkI
W T. O.) AN8 pacCTaHOBKM U CEPBUPOBKU BN04 1 HAMUTKOB,
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3aKa3aHHbIX KJIMeHTaMW.

- ObecneyeHune 3anaca CTOJIOBbIX NPNOOPOB, CKaTepTeN,
CTaKaHOB, CaJ'I(jDeTOK n T.M. B 30He 06CJ‘Iy)KI/IBaeMOFO MecCTa.

- BbINosIHEHME LIBETOYHbIX KOMMO3ULUMA N OeKopaLniA.
- MprBETCTBYS KJIMEHTOB.

- 3HAKOMCTBO C MEHIO KJINEHTOB N OTBETLI Ha UX BOMPOCHI O
NMPoAyKTaX B MEHI0, pekoMeHaaLum no notpebneHuto.

- Mpe3eHTaums KJIMeHTaM MeCTHbIX KYJIMHapHbIX 6atoa.
- MpueM 1 3annucb 3aKa3oB KJMEHTOB (efa U/mnu HanuTKn)
- nopaBana eny B COOTBETCTBUM C 3aKa3OM /18 KJINEHTOB.

- 91 nogaBana ankorosibHble 1 6e3aKOorosibHble HAMUTKN
KJINEeHTaM.

-¥Yxopn 3a CepBVIpOBO‘-IHOﬁ MOBEPXHOCTbLIO BO BPeEMA NMOoOa4n.

- 9 cnegwna 3a TeM, 4TOOblI KMEHTbI BblIM A0BOJIbHbI 3aKa30M, U
NMPpUHMMaJla Mepbl OJ1d YCTPpaHEeHUA noboro HegoOBOILCTBA.

- 4 cocTaBnAas0 NNaTeXHble BE4OMOCTU, B KOTOPbIX
yKa3blBaeTCa N CYyMMUPYeTCs LeHa / CTOMMOCTb efibl U
HarNnnTKOB, I'IOTpe6ﬂF|eMbIX KJINEHTaMMW.

- MonyyeHne CTOMMOCTUN OKA3aHHbIX YCAYT.
- MNepecTaBnUTb CEPBUPOBOYHYO MOBEPXHOCTb U T.A4.

Studii: Superioare

Colegiul pedagogic " lon Creanga"

Absolvit in: 2018

Facultatea: Educatie timpurie

Specialitatea: Educatie si asistenta pentru copii de varste mici
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