L 27 ani
d" Masculin

© 1aloveni

f

Preferinte

e Full-time

Limbi
e Romana : Fluent
e Rusa - Fluent

¢ Engleza - Comunicare
e Turca - Elementar

Permis de conducere
Categoria: B

Lucrumd

DE 15 ANI ADUNA LA JOB

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ru/preturi/cv

Manager

Despre mine

WhatsApp (+40) 0732059168
Bune cunostinte de operare PC si a pachetului Microsoft Office;

Cunoasterea procedurii de implementare a standardelor
internationale precum ISO 9000 si ISO 22000;

Experienta profesionala

Tour Guide, Transferman - TEZ Tour - Antalya,
Turcia
Aprilie 2021 - Noiembrie 2021 - 8 luni

intalnirea si petrecerea turistilor la aeroport si hoteluri.

insotirea turistilor in drum spre hoteluri, aeroport si atractii
turistice.

Asigurarea bunei derulari a calatoriei, prin coordonarea
elementelor organizatorice, supravegherea activitatii soferului,
solutionarea problemelor si aplanarea conflictelor aparute.

Oferirea turistilor, unei asistente informationale Tn raport cu
patrimoniul etnocultural, natural si atractiile turistice.

Bellboy, Nights Receptionist - "Hotel Jumbo” S.R.L.
- Chisinau

Noiembrie 2019 - Septembrie 2020 - 11 luni

Oferirea unui suport informativ, la solicitarea oaspetilor, cu

referire la serviciile si specificul hotelului. Facilitarea organizarii
itinerarelor pentru turistii neexperimentati.

Tourist Information Officer - GoAdventure -
Chisinau
lulie 2019 - August 2019 - 2 luni

Practica de specialitate.

Tour Guide, Transferman - TEZ Tour - Antalya
Mai 2018 - Octombrie 2018 - 6 luni

intalnirea si petrecerea turistilor la aeroport si hoteluri.
insotirea turistilor in drum spre hoteluri, aeroport si atractii
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turistice.

Asigurarea bunei derulari a calatoriei, prin coordonarea
elementelor organizatorice, supravegherea activitatii soferului,
solutionarea problemelor si aplanarea conflictelor aparute.

Oferirea turistilor, unei asistente informationale in raport cu
patrimoniul etnocultural, natural si atractiile turistice.

Studii: Superioare

Universitatea ,,1 Decembrie 1918” Alba lulia
Studiez la moment
Facultatea: Stiinte Economice

Specialitatea: ADMINISTRATREA AFACERII IN COMERT, TURISM S|
SERVICII

Cursuri, training-uri

TEZ Tour Educational Center
Absolvit in 2018
Organizator: TEZ Tour

TEZ Tour Educational Center
Absolvit in 2021
Organizator: TEZ Tour

Erasmus + YouthPass People and Planet
Absolvit in 2019
Organizator: Erasmus + YouthPass People and Planet
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