2 23 ani

@ Feminin

© Nisporeni
& 9 000 MDL

TOP Competente

e Auto-motivare - 1 an

* Abilitati de rezolvare a
problemelor - 1 an

¢ Gestionarea Relatiilor cu
Clientii - 1 an
e Lucru in echipa ‘- 1 an

Preferinte

¢ Flexibil
e Hibrid (Oficiu/Acasa)

Limbi
¢ Romana * Fluent
e Rusa - Mediu

Permis de conducere

Categoria: B
Cu automobil personal

Lucrumd

DE 15 ANI ADUNA LA JOB

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ru/preturi/cv

Manager de relatii cu
clientii

Despre mine

- Persoana comunicabila si energica
- Experienta in domeniul vinzarilor

- Potential de organizare si planificare a sarcinilor de lucru in
mod corespunzator

- Responsabilitate, punctualitate si maxima seriozitate

Utilizare Pc, cunostinte minime in domeniul Dreptului,
responsabila.

Experienta profesionala

Manager relatii cu clientii - Moldindconbank -
Nisporeni
Decembrie 2020 - lanuarie 2022 - 1 an 2 luni

Ofiter Bancar (Decembrie 2020-lunie 2021)

- interactionarea directa cu clientii

- gestionarea documentatiei conturilor si tranzactiilor bancare
- indeplinirea activitatilor zilnice conform procedurilor bancare

Manager Relatii cu Clientii, Sectia Creditare (iulie 2021-ianuarie
2022)

- consultanta si suport pentru clienti in accesarea produselor de
creditare

- gestionarea portofoliului de clienti si monitorizarea
fmprumuturilor

- pregatirea documentatiei necesare pentru solicitarile de credite
si monitorizarea Tn mod constant

Competente: Lucru in echipa, Gestionarea Relatiilor cu Clientii,
Abilitati de rezolvare a problemelor, Auto-motivare

Domeniul dorit

e Vanzari / Retail

Studii: Medii de specialitate

USEM
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Absolvit In: 2024
Facultatea: Drept
Specialitatea: Drept

Cursuri, training-uri

USEM
Absolvit in 2024
Organizator: USEM
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