Lucrumd

DE 15 ANI ADUNA LA JOB

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ro/preturi/cv

OnepaTtop cny>xOobi
3a00Tbl 0 KJZIMeHTaX

o Despre mine

~ 20 a.nl. Numele meu este Adriana si pentru inceput as vrea sa remarc ca
@ Feminin optimismul si pozitivismul sunt trairi care ma insotesc
© Chisinau permanent in viata personala si in activitatea profesionala,
' facand din mine un om motivat si plin de speranta.
& 7 000 MDL ' '

Sunt comunicativa, proactiva, flexibila, onesta, rezistenta la
stres. Consider atuurile mele gandirea sistemica si orientarea

. spre rezultate bune.

Preferlnte Capacitate de lucru, capacitate de a identifica riscuri, calitati de
leadership, capacitate de a lucra in echipa, abilitati

e in ture
organizationale si manageriale, rezistenta la stres, ambitiozitate
in stabilirea obiectivelor.

. . Capacitate de Tnvatare

Limbi pact '
Abilitati de coordonare

* Romana - Fluent Capacitaea de a lucra in echip& bazata pe experienta

e Rusa - Comunicare profesionala

¢ Engleza - Comunicare Adaptare si integrare intr-un grup nou

* Franceza - Mediu Capacitatea de a cominica eficace in limba materna

Cunoasterea a doua limbi straine

Capacitatea de a munci in echipa

Competente tehnice de baza

Organiarea eficienta a timpului si a activitatilor
Motivatia si productivitatea la locul de munca

Experienta profesionala

Front Office - Jolly Alon - Hotel& Centru de Afaceri -
Chisinau
lanuarie 2020 - Prezent - 5 ani 11 luni

Solicita in mod activ feedback-ul clientilor (guest comment, face
statistici ale acestora.

Urmareste impreuna cu Directorul de Marketing&Vanzari
identificarea unor masuri de promovare eficiente, care sa duca la
imbunatatirea gradului de ocupare.

Efectueaza controlul rezervarilor in hotel si inregistrarea
acestora sub aspect financiar.

Cunoaste starea fiecarei camere din hotel: rezervata, ocupata,

disponibila pentru inchiriere, eliberata si necuratata, aflata in
curatenie, curata si necontrolata, blocata pentru o rezervare
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careia i-a fost atribuita o camera anume, scoasa din functiune,
stare tehnica;

Respecta toate criteriile si standardele de clasificare a spatiilor
de cazare ale hotelului.

Intocmeste programul de lucru saptamanal, respectand
acordarea zilelor libere legale, pe baza caruia intocmeste
pontajul lunar al personalului din departament.

Profesoara/ Stagiara - Gradinita ,,Izvoras nr7" -
Chisinau

Aprilie 2019 - Martie 2020 - 11 luni

Prezentarea proiectului ,,Grandir en francais"

Divizarea elevilor pe grupe.

Coordonarea lectiilor si activitatilor educative pentru fiecare
lectie imparte.

Evaluarea procesului de invatare.
Organizarea jocurilor motivationale pentru copii.

Receptionera in domeniul hotelier - Hotel an der
Nordschleife - Adenau
lulie 2019 - Septembrie 2019 - 3 luni

Intampinarea si efectuarea procedurilor de check in si check out.
Organizarea si planificarea micului dejun
Cunoasterea facilitatilor din Hotel

Studii: Superioare

Universitatea Libera si Internationala a Moldovei
Absolvit in: 2020

Facultatea: Facultatea de Litere

Specialitatea: Diploma de traducator si interpret
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