L 27 ani

@ Feminin

© Chisinau

& 15 000 MDL

TOP Competente

e Lucru cu clientii - 2 ani
e Vanzari - 1 an
e Vanzari- 1 an

Preferinte

e Full-time
e Hibrid (Oficiu/Acasa)
e Remote

Limbi
¢ Romana - Fluent

e Rusa - Fluent
e Engleza - Mediu

Permis de conducere
Categoria: B

Lucrumd

DE 15 ANI ADUNA LA JOB

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ru/preturi/cv

Lucratoare in Turism

Despre mine

Utilizator Tncrezut PC (Microsoft office)
Competente lucru CRM

Experienta profesionala

Manager de turism - Favorit Tur - Chisinau
Februarie 2024 - Prezent - 1 an 10 luni

Lucru CRM

Publicitate

Microsoft Word

Vanzarea de pachete turistice

Crearea de pachete turistice

Plasarea anunturile publicitate pachete turistice

Competente: Vanzari, Lucru cu clientii

Manager Vanzari - Panda Tur - Chisinau
Octombrie 2022 - lanuarie 2024 - 1 an 4 luni

Preluarea apelurilor telefonice primite de la clienti;
Mentinerea unei bune relatii cu clientii;

Promovarea si vanzarea produselor in conformitate cu
standardele si politicile companiei

Competente: Vanzari, Lucru cu clientii

Ghid - Summer Tour - Antalya
Mai 2021 - Septembrie 2022 - 1 an 5 luni

Ghid (transfer aeroport-hotel-aeropot)
Ghid insotitor ( excursie aquarium)
Ghid insotitor ( excursie aquapark)
Ghid insotitor ( excursie shopping)
Ghid insotitor ( excursie barem)

Recrutier - Point Job - Chisinau
Octombrie 2021 - Martie 2022 - 5 luni
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Angajarea personal in campul muncii

Ghid - Summer Tour - Turcia (Antalya)
lunie 2021 - Septembrie 2021 - 4 luni

Ghid (transfer aeroport-hotel-aeropot)
Ghid insotitor ( excursie aquarium)
Ghid insotitor ( excursie aquapark)
Ghid insotitor ( excursie shopping)
Ghid insotitor ( excursie barem)

Vanzator consultant - AZART - Chisinau
Septembrie 2020 - lanuarie 2021 - 5 luni

Consultam clientii in dependenta de necesitatea fiecaruia

Arajam colectiile noi vestimentare pe raft in dependenta de
coloristica, marime si model.

Operator Call Centre Sondaje (teren) - IDATA -
Chisinau
Octombrie 2019 - Februarie 2020 - 5 luni

Efectuarea Sondaje de opinie publica pe diverse teme in teren si
call.

Ghid (insotitor de grup) - Summer Tour - Antalya
lunie 2019 - lunie 2019 - 1 luna

Ghid (transfer aeroport-hotel-aeropot)
Ghid insotitor ( excursie aquarium)
Ghid insotitor ( excursie aquapark)
Ghid insotitor ( excursie shopping)
Ghid insotitor ( excursie barem)

Chelner : Bulibuc Bar - Anenii Noi
Septembrie 2015 - Mai 2017 - 1 an 8 luni

Activitatea specifica chelner, intretinerea

Domeniul dorit

e Resurse Umane

Studii: Superioare

Academia de studii economice din Moldova
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Absolvit in: 2020
Facultatea: Business si administrare
Specialitatea: Turism si servicii hoteliere si agrement

CV disponibil pe adresa: https://www.lucru.md/ru/resume/tourism/253880 Pagina 3 din 3
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