
36 ani
Feminin
Chișinău
7 000 MDL

Preferințe
Full-time

Limbi
Română · Fluent
Rusă · Fluent
Engleză · Comunicare
Germană · Comunicare
Spaniolă · Elementar
Italiană · Elementar

Permis de conducere
Categoria: B

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.lucru.md/ru/preturi/cv

Manager
Despre mine
Хорошие организаторские способности
Стрессоустойчива, коммуникабельна, динамична, охотно
учусь и приобретаю новые навыки, легко приспосабливаюсь
в новой среде .
Ориентированна на результат, старательна.
Обязаннос ти ре с епшионис та (принимать телефонные
звонки и пос е тителей,
выяснять потребнос ти звонящих и пос е тителей,
перенаправлять запросы
надлежащим работникам гос тиницы, ре гис трация
времени, цели обращения, а
также данных о принятых дейс твиях, отвечать на вопросы
пос е тителей,
организовать сопровождение пос е тителя в требу емое
подразделение или к
отве тс твенному работнику )
Обязаннос ти мене джера гос тиничного хозяйс тва (учас
тие в подборе персонала,
разработка способов улучшения каче с тва у слу г, анализ
отзывов клиентов,
инс тру ктаж и конс ультации по гос тиничному хозяйс тву )
Дру гие навыки (прове дение конференций, сборов, развле
кательных
мероприятий)

Experiența profesională

manager · SRL "Tatrabis" · Chișinău · Linz
Decembrie 2017 - Ianuarie 2020 · 2 ani 2 luni

реклама, разробатовала пакеты для иностранных туристов и
партнеров из разных стран
представляла нашу страну и фирму на мировых выставках

Studii: Superioare

Унивеситет "Perspectiva-INT"
Absolvit în: 2013
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Facultatea: "Общественные услуги"
Specialitatea: "Туризм " 
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