
44 ani
Masculin
Chișinău

Preferințe
Full-time

Limbi
Română · Fluent
Rusă · Fluent
Engleză · Elementar

Permis de conducere
Categoria: B

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Директор /
исполнительный /
коммерческий / по
развитию
Despre mine
Аналитический склад ума, высокий уровень
ответственности, порядочности и самоконтроля,
системность мышления, коммуникабельность, активная
жизненная позиция, развитый кругозор,
доброжелательность, оптимизм, наличие здоровых амбиций,
лидерские качества, нестандартный, творческий подход к
решению поставленных задач, умение ставить четкие цели
и проявлять настойчивость по их достижению.
Навыки работы с компьютером:
Опытный пользователь (MS Word, MS Excel, MS Power Point,
MO Visio, 1C Предприятие 7.7, 8.1 и 8.2, Business Studio 4.0 ,
Enterprise, MS ACCESS, MS OUTLOOK, THE BAT, LOTUS NOTES,
Интернет, электронная почта.)

Experiența profesională

Менеджер в коммерческой деятельности ·
Esplan-Lux SRL · Chișinău
Octombrie 2012 - Prezent · 13 ani

- сбор информации и анализ внешней конкурентной среды с
выводами и предложениями по формированию цены на
товар, способствующий утверждению и принятию ценовой
политики;
- разработка, актуализация и введение прайсов по всей
гамме производимой продукции и предлагаемых товаров
Компании (ценовые предложения для разных сегментных
групп и категорий клиентов);
- продвижение и продажи продукции и товаров в заданной
сегментной группе, с приоритетом расширения дилерской
сети (клиентской базы).
- проведение встреч и переговоров, заключение дилерских
договоров, приём и оформление заказов, контроль
дебиторской задолженности, отслеживание тенденций и
спроса на рынке, сбор данных для анализа
удовлетворённости клиентов, обеспечение выполнения
личных планов и задач.

Pagina 1 din 6



Достижения:
- опыт реализации бизнес-процесса «Продвижение и
продажи» во всех деталях взаимоотношений продавца и
клиента с достижениями выполнения поставленных планов.
- опыт проведении анализа конкурентной среды и
удовлетворённости клиентов, позволяющий отслеживать
тенденции рынка и вовремя принимать необходимые
стратегические решения.
- опыт разработки, актуализации ценовой политики с учётом
разных категорий клиентов и с индивидуальной мотивацией
из разных сегментных групп.- анализ бизнес-процессов
предприятия, участие в разработке стратегии, целей и
политики компании в области качества.
- оптимизация процессов производственно-хозяйственной
деятельности предприятия.
- разработка и актуализация ценовой политики по всей
гамме предлагаемых товаров и производимой продукции
(ценовые условия для разных сегментных групп и категорий
клиентов).
- участие в проектах открытия новых представительств
Компании (выбор подходящих арендных помещений, набор
персонала с организацией обучения для ввода в должность).
- анализ внешней среды с принятием превентивных мер в
случае выявления возможных рисков.
- выявление слабых мест на стыке процессов во внутренней
среде предприятия с принятием корректирующих мер.
- анализ информации из внешней и внутренней среды
(рынок, конкуренты, удовлетворённость клиентов, отчёты
подразделений по выполнению планов и задач) для
принятия управленческих решений и выработки стратегии
развития бизнеса.
- реализация и поддержание на предприятии системы
менеджмента качества с исполнением функций внутреннего
аудитора и «Представителя Руководства по Качеству», в
соответствии с требованиями международного стандарта
качества ISO 9001.
- разработка, согласование и контроль исполнения
стратегии, в виде ежегодного плана развития (улучшения
СМК) в подразделениях.
- внедрение различных проектов организационного
развития, в том числе:
1. реорганизация коммерческой структуры предприятия с
улучшением системы информирования и упорядочением
работы столичных и региональных отделов и отделений
розничных и корпоративных продаж, что повысило объёмы
продаж в некоторых сегментах от 20% до 70%.
2. успешная реализация проекта «Разработка бизнес-
процессов компании при поддержке специализированного
программного обеспечения Business Studio 4.0.»;
3. разработка и внедрение корпоративной системы
электронного хранения и распределения документации с
целью улучшения внутренних коммуникаций,
корпоративной культуры и эффективности труда.
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Специалист по производству в Управлении
развития представительств в регионах РФ,
СНГ и Европы · Группа компаний «Door Han» /
Лидер на рынке Россий в производстве полного
цикла воротных и ролетных систем, автоматики,
складского оборудования и других новшеств в
сфере метало-алюминиевых конструкций и
воротных систем. · Россия, М.О, г. Одинцово
Iunie 2011 - August 2012 · 1 an 3 luni

- организация запуска новых производственных линий в
региональных представительствах компании на территории
РФ, СНГ и Европы.
- подбор и обучение производственного персонала
(начальников производств, мастеров, рабочих – сборщиков).
- оптимизация производственных процессов во
взаимодействии с процессами смежных структур
(логистики, склада, отд. продаж, сервисных и технических
служб) в региональных представительствах компании.
- активное участие в проектах открытия новых
представительств компании на территории РФ, СНГ и
Европы.
- оперативный контроль и ежедневный мониторинг
успеваемости производства всех региональных
представительств компании.
- выявление текущих проблем и оказания методической
поддержки в плане исполнения кураторской работы.
- организация и контроль планово-отчётной работы по
успеваемости производства в региональных
представительствах компании, с ежедневным анализом и
сводной по успеваемости для доклада высшему
руководству.
- постановка задач начальникам производств региональных
представительств, в плане оптимизации производственных
процессов с целью повышения успеваемости и сокращения
сроков производства.
- контроль над выполнением поставленных задач в
установленные сроки.
- ведение кураторской и методической работы с
начальниками производств региональных представительств
компании.
- разработка, внедрение и контроль проектов, инструкций, и
технологических процессов производственной - складской
структуры.
- разработка, внедрение и контроль корпоративных
стандартов.
- контроль над выполнением поставленных планов по
производству региональным представительствам.
Приобрел опыт:
- оперативного управления и организации хозяйственной
деятельности предприятий, по модели развития сети малых
и средних региональных представительств.
- в организации проектов по запуску, развитию новых
региональных представительств, а также по контролю за их
деятельностью.
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- в изучении бизнес-процессов смеженных структур:
финансы / снабжение / отд. продаж / сервисных и тех.
служб.
- в исполнении утвержденного бюджета по производству.
- в разрешении нестандартных ситуациях на
производственных площадках региональных
представительствах, с выездом в регион для принятия ряда
мер и действий для устранения сложившихся обстоятельств
на месте.
- внедрил систему ежедневной отчётности региональных
производств для обработки данных по дефициту
комплектующих в РП с целью выявления причин перебоев, в
поставках комплектующих, согласно спецификации
рассчитанных для производства заказов.
- добился улучшения взаимодействия региональных
производственных площадок со службой Внутренней
логистики Головной Компании показатели успеваемости
производства в филиалах компании и объем выполнения
планов по производству показали рост в 17-20%.
- в разработке, актуализации и внедрении Корпоративных
стандартов, нормативной, методической и технической
документации в целях оптимизации развития и
продуктивного управления сетью региональных филиалов.

Юрисконсульт · SRL “Jorj-Tex” Компания
производитель текстильных изделий (одеяла,
подушки, постельное бельё) · Chișinău
Septembrie 2009 - Mai 2010 · 8 luni

- заключение и продление дилерских договоров.
- осуществление взаимодействий и отслеживание
отношений с государственными и другими организациями
по вопросам обеспечения деятельности предприятия
(Регистрационная, Лицензионная и Торгово-Промышленная
Палаты РМ, нотариаты, и т.п.) и контроль отработки
документов в рамках этих отношений.
- работа с должникам.

Менеджер по развитию производства в
региональных представительствах · Группа
компаний «Door Han» · Россия, М.О, г. Одинцово
Noiembrie 2007 - August 2009 · 1 an 10 luni

-запуск новых производственных линий в региональных
представительствах компании на территории РФ и СНГ.
-подбор и обучение производственно - складского персонала
(начальников производств, мастеров, рабочих – сборщиков,
заведующих складами, старших кладовщиков и
кладовщиков грузчиков).
-оптимизация производственных процессов в региональных
представительствах.
-оперативный контроль и управление деятельностью
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производства и склада в 19 филиалах на территории РФ и
СНГ.
-организация «Адресного хранения» ТМЦ на складах
региональных представительств.
-разработка, внедрение и контроль проектов, инструкций, и
технологических процессов производственной - складской
структуры.
-разработка, внедрение и контроль корпоративных
стандартов.
-контроль над выполнением поставленных планов перед
региональным представительством.
-участие в запуске в сжатые сроки 5-и представительств
компании.
-куратор направления, по запуску и развитию региональных
производственных линий.
Приобрёл опыт в организации управления производственно-
складской структурой, организация бизнес-процесса: склад-
производство-склад.
Разработка и внедрение новых производственных
технологий, что позволило увеличить объёмы производства
на 30%

Мастер производственного участка · Группа
компаний «Door Han» · Россия, М.О, г. Одинцово
Mai 2006 - Noiembrie 2007 · 1 an 7 luni

-организация процесса производства.
-контроль качества выпускаемой продукции.
-обучение производственного персонала.
-внедрение новых производственных технологий.
Приобрёл опыт – руководства коллективом (8 человек) и
организации производственных процессов.

Полицейский · МВД, ГО, ОБП №1 · Chișinău
Aprilie 2005 - Octombrie 2005 · 6 luni

- приём и передача объекта под охрану.
- соблюдения норм безопасности объекта.
- контроль над соблюдением общественного порядка
посетителями.
- своевременно докладывать в дежурную часть о ситуации
на охраняемом объекте.
- в случае необходимости предотвращать потенциальные
нарушения и действовать согласно должностным
инструкциям и в соответствии с законом о полиции.

Studii: Superioare
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Университет «Valahia» (Румыния)
Absolvit în: 2004
Facultatea: Юридический факультет
Specialitatea: Лицензиат / Юрист-правовед 

Теоретический лицей "Buzias" (Румыния)
Absolvit în: 2000
Facultatea: Гуманитарное отделение
Specialitatea: Бакалавр 

Cursuri, training-uri
«Техника эффективной деловой презентации»
Absolvit în 2012
Organizator: Центр Повышения квалификации при ТПП РМ

«Развитие эмоционального интеллекта»
Absolvit în 2012
Organizator: Центр Повышения квалификации при ТПП РМ

«Построение эффективного отдела продаж»
Absolvit în 2013
Organizator: Консалтинговый Центр «Бизнес-Сервис»

«Практическое бизнес-моделирование в Business
Studio 4.0»
Absolvit în 2013
Organizator: Учебный Центр Business-Set, Россия, г.Санкт-
Петерсбург

«Внутренний аудит – инструмент для эффективности
каждого менеджера» - курс подготовки внутренних
аудиторов в соответствии требований стандартов ИСО
19011:2011 и 9001:2008
Absolvit în 2015
Organizator: Тренингово-консалтинговая компания «Top
Consulting»
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